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Wat bieden wij aan?

Telefonie

v' Company Connect is Excellence Businesspartner van KPN

v Daarnaast leveren wij ruime flexibiliteit met UCaaS en Syrinx
v" Voip — Mobiel - VaMo

Internet / Infrastructuur
Internetaansluitingen xDSL, glasvezel
Remote beheer en monitoring van de lijn
4G backup

Extra Veilig Internet

Advies & aanleggen (WiFi) netwerken

ANANE NENEN

T
Werkplek beheer
Netwerk- en Serverbeheer
Onderhoud en (preventief) monitoring
Onsite en remote services

AN NN

Security

v" Online en offline
v' Awareness training
v' Laat u informeren!

Mobiel

v' Company Connect is Excellence Businesspartner van
KPN

v" Daarnaast leveren wij Odido

v" Mobiel EVM —VaMo

CCTV

v' Levering en installatie van CCTV-systemen van A tot Z
® Y Preventief onderhoud en support op storingen

v' Onderhoudscontract voor betrouwbaarheid

Moderne werkplek
v" Monitoring van werkplekken en servers (RMM)

Antivirus en patchmanagement

v
v Inzicht via rapportages
v

All-in tarief geen verrassingen, scherpe tarieven
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Waarom Company Connect?

Ontzorging

Company Connect begrijpt jouw bedrijfsprocessen en daarmee ook jouw uitdagingen.
Wij zijn hierdoor in staat om je op de juiste manier te ontzorgen.

Telefonie
Doordat wij je systemen preventief onderhouden, zullen de servicevragen en uitval tot

Mobiel een minimum beperkt blijven.

Security Awareness Training
Internetverbindingen
4G/5G/Tijdelijke internetverbinding
ICT

CCTV

Met bijbehorend onderhoudscontract

Altijd met een SLA (Service Level

Agreement)

En alles op één factuur!




Company Connect biedt een optimale samenwerking

UCaaS Premium Partner
Wij bieden Unified Communications as a Service (UCaaS) aan!

Dit bestaat uit communicatie- en samenwerkingstools voor bedrijven van
elke omvang, verzameld in één enkel systeem dat via de cloud overal en
op elk apparaat beschikbaar is. Niet alleen zakelijke telefonie, maar ook
instant messaging, analysetools, software integraties, contactcenters en
Al technologie komen samen op één platform.

Je kunt overal optimaal werken - ongeacht of je thuis, op kantoor of
onderweg bent. Om je werk nog eenvoudiger te maken, bieden wij een
zeer breed pakket van CRM- en ERP integraties. Hiermee verkrijg je bij
ieder contact gelijk toegang tot de klantinformatie uit jouw CRM- of ERP-
pakket.
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Alles komt samen in

' met

« Zakelijke telefonie
« Instant messaging
« Analysetools

« Contact centers

« CRM-koppelingen
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Klantcontactcenter / CCaa$S

Wij bieden daarnaast ook Contact Center as a Service (CCaaS) aan!
Hiermee beheer je al je klantcontactmomenten vanuit één centraal
portaal: telefoon, e-mail, WhatsApp, social media en websitechat.
Elk contactmoment wordt automatisch geregistreerd en gemeten,
zodat je direct inzicht hebt in klanttevredenheid en prestaties van je
team.

Door slimme automatisering en Al-technologie werk je efficiénter,
verhoog je klanttevredenheid en kun je je personeel beter
inplannen. CCaas is geschikt voor bedrijven van elke omvang en
integreert eenvoudig met CRM-systemen en andere tools.

Wij adviseren je graag over hoe CCaaS jouw klantcontact kan
verbeteren!



Company Connect biedt een optimale samenwerking

KPN Excellence Business Partner je bedrijf met
KPN's

Wij zijn sinds 2013 KPN partner en sinds 2018 Excellence Business Partner. Daar zijn we

trots op!

telefooncentrale

Dit staat voor het hoogste niveau aan kennis, ontwikkeling en samenwerking op het
gebied van telefonie, internet, werkplekken en security, kortom het gehele zakelijke KPN-
portfolio.

Onze focus ligt op optimale bereikbaarheid en sterke security. Zo bieden we oplossingen
zoals EVM en EVI, security awareness trainingen voor medewerkers, 4G-backup en
uitgebreide Microsoft Business-integraties. Daarnaast ondersteunen we de moderne
werkplek, zodat je team veilig en efficiént kan samenwerken, waar ze ook zijn.

Dankzij ons nauwe contact en expertise binnen het KPN-portfolio, blijven wij altijd up-to-

date en zijn wij zowel commercieel als technisch op de hoogte van de laatste
ontwikkelingen. Lon | company

connect
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Company Connect is aanwezig voor al jouw internet en ICT

Internet ICT

Internet heeft iedereen nodig en er zijn eigenlijk maar een paar Wij begeleiden het beheer van uw network of server(park) en

aspecten echt belangrijk: snel — betrouwbaar — stabiel. werkplekken op locatie, maar indien gewenst ook 24/7 op
afstand.

Dit moet niet onderschat worden, want als internet uitvalt, ligt in

de meeste gevallen het hele bedrijf stil. Dit kunnen wij Vroegtijdige signalering door pro-actief beheer zoals het

voorkomen. periodiek doorvoeren van updates, het monitoren van de
prestaties en het testen van beveiliging staan garant voor

Vandaar dat wij kiezen voor een internetlijn inclusief een 4G continuiteit en betrouwbaarheid.

backup-oplossing. Indien het internet er, om welke reden dan

ook, uit ligt, zal de 4G backup oplossing dit naadloos overnemen! Jouw netwerk is de kern van uw organisatie: het is bepalend

Daarnaast wil je veilig internet en ook dit kan naar jouw eigen voor de productiviteit van uw medewerkers, iedere dag weer.

wensen worden ingericht. Vraag of dit ook mogelijk is op jouw

adres. Wij begrijpen jou en zijn altijd dichtbij!

Dit is service waar je wat aan hebt!




Een greep uit onze klanten...

ZINNGOVATORS AIDIAN

THUISNBOUWEN®

DE CREATIEVE, INSPIRERENDE VILLABOUWERS

% Suurland

Het huis, het geld
& de zekerheid

W ,1 s | M ON

Stht Islamitische
Utdld




e Communicatie
* Hulp bij vragen

 Houden zich aan de gemaakte afspraken

Plesmanstraat 29 « Zeer tevreden over deskundigheid algemeen

3905KZ Veenendaal « Zeer tevreden advies account manager

KvK: 57117675 « Snelheid oplevering

BTW nummer: NL852445258B01  Levering volgens afspraak

www.companyconnect.nl « Zeer tevreden over deskundigheid technische medewerkers

E: salesdesk@companyconnect.nl Ge'l'nteresseerd?

T: +31 (0) 85 — 7500 505
Bel of mail ons voor een uiteraard vrijblijvende afspraak, waarin wij

kunnen uitleggen wat wij voor jou kunnen betekenen!

E: support@companyconnect.nl
T: +31 (0) 85— 7500 500




	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8

