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I Gebruikershandleiding

Wi danken u voor uw verirouwen in KPN Telecom door uw aanschaf van een
telefoon uit de serie toestellen voor de Vox Novo serie telefooncentrales.

Uw digitale toestel biedf u alle voordelen dankzij de verbeterde ergonomie en de
optimale gesprekskwaliteit.
Voor een optimale ergonomie is uw digitale toestel voorzien van:

m een comfortabele hoorn ergonomische vorm en vaste grip, dankzij het gebruik
van flexibele materialen,

® audiotoetsen (versterkte geluidsweergave, hands-free..) voor een dagelijks
gebruiksgemak,

m een prakiisch alfabefisch toefsenbord om uw gesprekspariners via hun naam op
te kunnen bellen,

® fransparante toetsen met loep-effect voor een duidelijke aflezing van uw
programmeringen (rechistreekse oproepen, functies, etc..).

Vioor optimale prestaties is uw digitale toestel uitgerust met:

m een display met bijbehorende foetsen en een navigator foets voor weergave van
het nummer of de naam van uw gesprekspariners en om eenvoudig over fe
kunnen gaan van de ene naar de andere functie (doorverbinden van een oproep,
conferentiegesprek..),

m gespreksiconen (bezet, vril, in wachtstand) voor begeleiding in het beheer van
uw oproepen (overgang van de ene naar de andere gesprekspartner..),

m een volledige serie (optioneel) insteekmodules voor verzending van data, gebruik

van felefoonapplicaties (CTI*) of aansluiting op analoge apparaten (felefoon, fax,
antwoordapparaat..) of ISDN toepassingen (PC met ISDN kaar, G4 fax..).

*CTI: Telefoon / Computer koppeling (Computer Telephony Intergration)



In de documentatie
gebruikte symbolen

Acties, gebeurtenissen

@3’ Indrukken
ﬁ) Hoorn opnemen,

@ optangen

Tekst op blauwe
achfergrond.

Beschrijving van een actie of
een context,

P Geeft het resultaat van een actie aan.

Navigator

Display en displaytoetsen

Displaytoets.

Geeft aan welke richfing gevolgd
moet worden.

Gedeeltelljke weergave van
het display.

Programmeerbare toetsen en iconen

(:) Liintoets
((l/' (:) Bij een toets beharende icoon

(:) Toets voor foegang tot een dienst, die

van tevoren door uw installateur -
Geprogrammeerde toefs *Diensten”

geprogrammeerd dient fe worden,

Deze symbolen worden soms aangevuld door

Voorgeprogrammeerde toets (funchie
weergegeven door de bijbehorende
icoon).

Toetsenborden

Cijfer-toetsenbord.

Alfabetisch foefsenbord,

Specifieke foets van het ciffer-
toetsenbord.

ABC

Audiotoetsen

EIPR  Versterkle geluidsweergave,
) Hands-free.

B Instelling: “plus”,

Overige vaste toetsen

- Vaste foets.
& of §

Overige gebruikte symbolen

Instelling: “min”,

Ophangen of 2 seconden
wachfen

A Duidt op belangrijke informatie.

@ Duidt op een opmerking.

By

Andere mogelijkheid binnen de

of recks handellngen.

Keuze uit meerdere proceduremagelijkheden binnen een reeks

handelingen.

kieine iconen of tekst. Alle standaard of

aangepaste functiecodes worden weergegeven in de codefabel op bladzijde 45.



Algemene inhoud

o Overzicht van uw telefoon ; biz. 4

e Telefoneren blz. 7
Opbellen naar een gesprekspariner, ontvangen van een oproep,
tijdelijk een nummer opslaan..

9 Meerdere gesprekken tegelijkertijd voeren............ e DIZ. 13
Een ander opbellen of een tweede oproep ontvangen
tijdens een gesprek, doorverbinden van een oproep, afwisselend
spreken mef fwee gesprekspartners, gelijkfijdig spreken met twee
gesprekspartners, uw gesprek in wachtstand zetten...

0 Werken met gegroepeerde toestellen..............ccun. blz. 19
Chef / Secretaresse schakeling, beantwoorden van een oproep
bestemd voor een ander toestel, tijdelijk oproepen beantwoorden
voor het bedieningstoestel, verzenden van een tekstbericht...

0 Als u afwezig bent / Als U terug KoMt .....msmms blz. 25
Volgstand van oproepen naar een ander nummer, haar een
gesproken bericht, opheffen van een volgstand, beluisteren
van ingesproken berichfen, lezen van de achtergelaten
tekstberichten...

@ Kostenbeheer . blz. 31
Uw gesprekken rechtstreeks fen laste brengen op
een klanfrekening, fen laste brengen van uw bedrijf..

0 Aanpassen en instellen van uw toestel.............. sy DIZi/33
Wijzigen van uw toestel password, programmeren
van uw individuele verkortkiesnummers, wijzigen van de bij
een toefs behorende waarde...
Aanpassen van de beltoon, het geluidsniveau van de hoorn, taalkeuze...

811131 [ E— biz. 37

Index / displaytoetsen... ... v, blZ, 39
4 Codetabel blz. 45

...................................................




0 Overzicht van uw toestel

/Navlgator

Om meerdere bladzijden op het display
door te lopen en er een regel fe selecteren
(de onderste regel is standaard actief),

Bovenste regel N
Vorige bladzljde Volgende bladzijde

Onderste regel J

Signaallampje
is ter aanduiding
dat er berichten

zijn.

M\ Mute-toets zodat uw

@eer kan verstaan.

gesprekspartner u niet

Menu-toets: informatie over of wijziging van uw programmering. N
iR+ Wil > Idenfiteit van het foestel (toestelnummer).

@il + ) > Wiziging/definifie van de bij een foefs behorende waarde.

' ao2 Definitie van de functie van de displayfoetsen
R + g Of ® in rust en de voorgeprogrammeerde foefsen. Y,

Voor het
bedindigen van
gen gesprek of

programmering. )’ M= M7 1 el

Alfabetisch toetsenbord
Dit foetsenbord, dat beschermd wordt door een
afdekplaatie, kan men gebruiken voor opbellen via

- naamkiezen, tekstberichten en programmeren.

U beschikt over een zelfklevend efiket “Memo” daf u aan
de binnenzijde van het afdekplaatie kunt aanbrengen. /

(“Audiotoetsen

om het geluldsniveau van de LS of
de hoorn fe verlagen.

Luidspreker (LS): )
om gezamenlijk een gesprek te kunnen volgen.

om het geluidsniveau van de LS of de
hoorn te verhogen.

Hands-free:
\_ om op te bellen of een oproep te beantwoorden zonder de hoorn van de haak te nemen. Y,




0 Overzicht van uw telefoon

q Display en displaytoetsen )
Bevat 2 regels en meerdere bladzijden met informatie over uw gesprek en de functies,
die toegankelijk zijn via de met de regels van het display corresponderende foetsen.

CIEYE Herhalen van het laatst opgestagen nummer. @ & Oproepen doorschakelsn naar een ander foestel,

L Herhalen van hef laatst gekozen nummer, s+ \Weergave van meer informatie indien van toepassing.
B Toestel op slot / van slot 88 panpassen van uw foestel,
(externe oprogpen verbieden).
e bW atspraak programmeren, E% 3 Programmeren en beheren van de Badrjfsgegevens,
% L™ Beantwoorden van een oproep bestemd &.+& Programmeren en beheren van de installatie.
\_ voor een ander foestel.
4 Programmeerbare toefsen en iconen N\

Om een gesprekspariner op te bellen, een dienst te activeren of uw oproepen te beheren.
Bij elke toets horen iconen:

Gespreksiconen Functie-iconen

Oproep gaande (knipperend). kad Functie geactiveerd.

Gesprek gaande. Il FUNCtie die om een actie vraagt.
Gesprek in geslofen wachfstand. Toestel of lijn bezet,

Gesprek in open wachtstand.

Standaard voorgeprogrammeerde funcfietoetsen:

Volgstand van de oproepen naar Toegang tot ISDN diensten.
een ander nummer.

(=) Toegang tot de verschillende berichtendiensfen, (=== Een gesprek doorverbinden
gang (22) naar een ander toestel.
Toegang tot uw individuele verkortkiesnummers,

Sommige andere toetsen zijn geprogrammeerd door uw installateur volgens
uw behoeften:

\(:) Toets voor foegang fot een dienst, die van tevaren door uw installateur geprogrammeerd dient fe wordery

(Gebruikers voorzorgsmaatregelen )
Waarschuwing: voorkom dat uw toestel in contact treedt met water. U kunt echter, om uw toestel fe
reinigen, een zachte, enigszins vochtige doek gebruiken.

Gebruik geen oplosmiddelen (irichloarethyleen, acefon, enz.) om beschadiging van de kunststof
Koppervlakken van uw toestel te voorkamen. Spuit nooit reinigingsmiddelen op uw toestel.

_J
(Aanbrengen van de efiketten van de programmeerbare toefsen )

Bij uw toestel worden bedrukte efiketten meegeleverd,
die u onder de programmeerbare foetsen kunt aanbrengen.

Q Steek een voorwerp met een plafte punt in de inkeping
(1 inkeping per foetsenblok).

@ Hef het afdekplaatje van het toetsenblok omhoog.
@ schuif het bedrukte efiket erin.

\@ Breng het afdekplaatje weer aan.







o Telefoneren

Opbellen of beantwoorden zonder de hoorn

van de haak fe nemen (hands-freg)mmmmmmmummmmmmmi—_——— blz. 8

Opbellen naar een eXtern NUMIMIET . s o blz. 8

Opbellen naar een intern NUMMET s SRR o 7.4 -

Opbellen naar een gesprekspariner

via naamkiezen (tel.gids) T blz. 9

Opbellen via uw individuele verkartkiesnummers ... blz. 9

Een nummer opbellen van-de algemene verkortkieSljSt. e blz. 9

ONtVangen Van BeN OPFOBD....uwmmmm s isiassssisse blz. 10
Herhalen van het laatst gekozen nummer (NFHEM) .o blz. 10
Tijdelijk een nummer opslaan om dif later fe herhalen ... biz. 10
Automatisch teruggebeld worden bij bezet intern foestel . blz. 10
Een inferne oproep aufomatisch

als intercomgesprek beantWoordeN s blz. 11
TDK zenden blz. 11
Een ISDN-gesprekspariner oproepen.....m . blz 11
Geheim houden van uw identiteit (SDN OPrOERY s blz, 12
Tijdens het gesprek de luidspreker inschakelen

(NOGTTE VAT OB BB s s o i A blz. 12
Microfoon uitschakelen tijdens het GBSPIEK s blz. 12




e Telefoneren

Opbellen of beantwoorden zonder de hoorn van de haak
te nemen (hands-free)

HEN i uw foestel werkt
{ Maridke )
B of :) of & of 3 in de functie
:ém ) : H-H hands-free il
lijntoets nr, van uw naam van uw gesprekspariner gesprek
gesprekspartner beéindigen
U kunt fiidens het gesprek de hoorn van de haak nemen
zonder het gesprek te-onderbreken.
Activeren van de functie hands-free: Beantwoorden van een oproep
in de functie hands-free:
fijdens het : : g
= ) ) (&
Opbellen naar een exiern nummer
Opbellen:
HER
®»O-@ ¥ -Eal
HER
liintoets nr. van uw geeft informatie
“Extern nr.” gesprekspartner over de status
van uw gesprek
0 is de standaard ingestelde code voor toegang tof het openbare telefoonnet.
Opbellen naar een intern nummer
EER 9
) &5 « Bl - O
toestelnr. standaard ingestelde  lijntoets naam en nr. van de
code voor de functie toestelnr. gesprekspartner
"Bedieningstoestel
oproep”
Als de interne of externe gesprekspariner niet antwoordt:
) o OATE Tek OFsl
33 Orsch of of ekst of NrOFs
een berichfomroep verzoek om een tekstbericht het (interne of

ultzenden over de
luidspreker van het
vrije interne toestel

teruggebeld te worden
als het interne toestel
bezet is

verzenden naar
het inferne
toestel

externe) nummer
opslaan om dif later
opnieuw te bellen




9 Telefoneren

Opbellen naar een gesprekspartner via naamkiezen (tel.gids)

> stelt een naam voor, gevolgd door het telefoonnummer
en het volgnummer in de lijst

de eerste leffers van
de naam van uw
gesprekspartner

Als de naam goed is:

@: Zend
e opbellen van uw gesprekspartner

Als de naam van de gesprekspartner niet goed is:

UrMaam {-His Ualand Uoria.
&) mmm O o o o O o

zoekopdracht wissen van de laatst weergave van de weergave van
uitbreiden ingetoetste letter volgende naam de vorige
naam
Einde
)

toegang tot terug naar het
het volgende  hoofdmenu
scherm

Opbellen via uw individuele verkortkiesnummers _(30)

weergave van de 10 eerste . Mari‘ike
> reeds geprogrammeerde of
ED) « - verkortkiesnummers* - _

opbellen naar een gekozen toegang fot de overige (20)
gesprekspartner verkortkiesnummers

* Pour programmer vos numéros, voir page 35

*Voor de programmering van uw nummers, zie bladzijde 35

Een nummer opbellen van dé algemene verkortkieslijst

Uw toestel heeft toegang tot een geprogrammeerde algemene verkortkieslijst
van externe nummers.

verkartkies-
nummer (7001
t/m 7399)



9 Telefoneren
Ontvangen van een oproep

uw foestel belf > naam of nummer
van de gesprekspariner

Om te beaniwoorden:

?@m’g—"’) Wl ) o

Herhalen van het laatst gekozen nummer (NrHerh)

ok
D wim -

NrHerh gekozen nr.

Tijdelijk een nummer opsiaan om dit later te herhalen

uw interne/externe HrORsl het nummer blijft in het geheugen
gesprekspartner @3 [ 3  opgeslagen fof er een ander nummer
antwoordf niet. opgeslagen wordt

alvorens opslaan van het
op te hangen gekozen nr.

Later het opgeslagen nummer terugbellen:

P &% - ==

opbellen opgeslagen nr.

Automatisch teruggebeld worden bij bezet intern toestel -

de bevestiging van hef

nun
infern toestel bezet gz 2 of !EE terugbellen wordt a

-weergegeven -

Annuleren van het verzoek om terug te bellen:

P




9 Telefoneren

Een interne oproep automatisch als intercomgesprek beantwoorden

U kunt een oproep automatisch laten beantwoorden, zonder de hoorn van de haak
te nemen. Wanneer een interne gesprekspartner u belt, hoort u uw foestel even
bellen en meteen daarna wordt de oproep automatisch beaniwoord in hands-free
mode. Op het display wordt de identiteit getoond van degene die u opbelt.

) het corresponderende
_E: > lampje gaaf branden -‘

uitschakelen uitschakelen
van de intercom van de infercom
ﬁ;} Wanneer het gesprek is beédindigd, blijit de infercomfunctie geactiveerad.

TDK zenden (bepaalde diensten activeren via of van het openbare
telefoonnet of om op afstand bijvoorbeeld een antwoordapparaat te bedienen)

= oTDK Alle gekozen cljfers worden mTDK
fijdens het gesprek @D, = P dan met fonen verzonden, R
deactiveren

Bij het beéindigen van de verbinding, wordt de functie automatisch beéindigd.

Een ISDN-gesprekspariner oproepen

ann op het scherm wordt het
ED E:: > gekozen numimer

L1} weergegeven

nr. van de
gesprekspartner

%
Zend of Dienst of {-Wis of Einde

EEED = ===
starfen van foegang fot de  wissen van het  ferug naar het
uw oproep ISDN diensten  laatst ingetoetste beginscherm

teken

*Verzenden van een sub-adres (na op “Dienst” gedrukt te hebben).
Het kan nodig blijken om aan hef nummer van uw gesprekspartner een "sub-adres”
van 4 cijfers foe te voegen (om bijvoorbeeld direct zijn fax, PC of felefoon te bereiken..).

? Subpdr === Ok Zend
EER
R I EEE =
sub-adres intoetsen
op het toetsenbord




9 Telefoneren

Geheim houden van uw identiteit (ISDN oproep)

Wanneer u een interne gesprekspartner opbelt, of een externe gesprekspartner
op ISDN, wordt uw nummer automatisch getoond.
Het is echter mogelijk om uw identiteit geheim te houden alvorens het nummer fe bellen.

m - Dienst  Geheim . weergave van de keuze Keuze
g B om Geheime denllel (D

1
nr. van uw
gesprekspartner
Ok Zend uw identiteit wordt niet op aan het elnde van het
het toesfel van uw P gesprek wordt de functie
= 2l gesprekspartner getoond automatisch gedeactiveerd

U kunt uw identiteit verbergen voor alle oproepen:

(1] ] de geheimhouding blijff
? (:) > aus acfief, zolang het icoon
1 ; aan staat
deprogrammeer nr. van uw
de toefs "CLIR" gesprekspariner

Om de geheimhouding weer op fe heffen:

® )

geprogrammeerde
toets “CLIR"

Tijdens het gesprek de luidspreker inschakelen (hoorn van de haak)

tiidens het gesprek @:’ 2 of n

inschakelen instellen van het uitschakelen
van de geluidsniveau (7 niveaus)  van de luidspreker
luidspreker

Microfoon uitschakelen tijdens het gesprek
U hoort uw gesprekspartner wel, maar deze hoort u niet
s o gesprek | ) > WEE

microfoon om het gesprek
uitschakelen fe hervatten




© Meerdere gesprekken
tegelijkertijd voeren

Een ander opbellen tijdens het gesprek. . DIZ,
Ontvangen van een tweede oproep fijdens een gespreku i blz.
Doorverbinden van een oproep.. weanne DIZ,
Afwisselend spreken met twee gesprekspartners (wisselgesprek)... blz.
Gelijktljidig spreken met 2 inferne en/of externe

gesprekspartners (CONFEIENTIE) wuwmmmemmmmmms———————————————. blz,
Uw gesprek in wachfstand zeften R T blz.
Een exfern gesprek parkeren... e DIZ.
Informatie over wachfende OpProepen .. blz,
Opschakelen in een ander geSPIEK wmmmmmmemmmsisesmmsmsmimssism s blz

14

14
15

15
16
16
17

17



e Meerdere gesprekken tegelijkertijd voeren

Een ander opbellen tijdens het gesprek

(11 ]
u bent in gesprek @:' EEE of

nr. van de tweede naam van de tweede lijntoefs
gesprekspartner gesprekspartner

i de eerste gesprekspartner
Maridke :
of - & wordt in de wachtstand
&) () mmm e
Om uw tweede gesprek te beéindigen en terug te keren naar de eerste gesprekspartner:

P @ [

lijntoets waarvan
de icoon brandt

Hang in geval van een foute handeling op: Uw toestel belt en u krijgt
uw eerste gesprekspariner weer aan de lijn.

Ontvangen van een tweede oproep tijdens een gesprek
Terwijl u in gesprek bent, probeert iemand anders u te bereiken:

de eerste gesprekspartner
u bent in gesprek Jan Jansen ?) (({/' ( ’ =  wordt in de wachistand
gezet

identiteit van de oproeper lijntoets waarvan de icoon
gedurende 3 seconden knippert

Om terug te keren naar uw eerste gesprekspariner:

& [

bij de icoon behcrende
lijntoets

Als u ophangt zonder de tweede oproep fe beantwoorden, zal uw foestel weer bellen.

Doorverbinden van een oproep
U wilt uw gesprek naar een ander toestel doorverbinden:

(11} de eerste gesprekspartner
u bent in gesprek @3 =% 2 wordtin de wachistand
1] gezet

nr. van het toestel
van bestemming



9 Meerdere gesprekken tegelijkertijd voeren

Doorverbinden van een oproep (vervolg)

Als de opgeroepene de oproep aanvaardt:

@nfﬁﬂ@

U kunt de oproep ook onmiddellijk doorverbinden zonder fe wachten op antwoord van uw
gesprekspartner door middel van één van de twee hierboven beschreven mogelijkheden,

De mogelijkheid voor doorverbinden van twee externe gesprekken is afhankelijk
van de geprogrammeerde toestelfaciliteiten.

Afwisselend spreken met twee gesprekspariners (wisselgesprek)
Tijdens uw gesprek staat een tweede gesprekspartner in wachtstand.

Om naar de tweede gesprekspartner over te gaan:

de eerste gesprekspariner
g

bij de icoon
beharende lijntoets

Gelijktijdig spreken met 2 inferne en/of externe
gesprekspartners (conferentie)

Kies tijdens uw gesprek een tweede deelnemer (intern / extern):

aoCon$  JesPrek fussen mCons  Opheffen van de conferentie gesprek begindigen
= drie [Eersrn) en terugkeren naar de a met alle
gesprekspariners eerste gesprekspartner gesprekspartners

Indien u de verbinding van uw beide gesprekspariners na de conferentie wilt laten
voortduren:

SR TR
) omm omm

De mogelijkheid voor doorverbinden van twee externe gesprekken is afhankelijk
van de geprogrammeerde foesfelfaciliteiten.




9 Meerdere gesprekken tegelijkertijd voeren

Uw gesprek in wachtstand zeiten

Gesloten wachtstand:
U bent In gesprek met een gesprekspartner. U wilf deze in wachtstand zetten en later
het gesprek op hetzelfde foestel hervatten.

Hervatten van het in wachtstand geplaatste gesprek:
uw. gesprekspartner wordt
? ) E P in de wachtstand gezet ﬁ ﬂ (:)

liintoets bij de icoon
behorende lijntoets

Open wachtstand:
Om van een willekeurig foestel, dat ook een toets heeft met dezelfde lijn,
terug te keren naar uw gesprekspariner:

Wacht > uw gespreksbaﬁnef wordt
@: B In de wachistand gezet
Om uw gesprek te hervatten op een willekeurig toestel:

g’} 'Ij (:] bij de icoon behorende lijnfoets

Een extern gesprek parkeren

U kunt een extern gesprek parkeren om het gesprek hierna
op een ander toestel te hervatten:

i Park ana
in gesprek of ana functiecode “Parkeren”
&) mm o HE s
Om het geparkeerde gesprek fe hervatten:

| “E™  OpkPrk L H
@ EEm | I

nr. van het toestel van waarop
het gesprek geparkeerd werd

functiecode nr. van het toestel van
*Terugnemen waarop hef gesprek
geparkeerd gesprek” geparkeerd werd
(default; 12)

Als het geparkeerde gesprek niet binnen een bepaalde fifd hervat wordt (sfandaard
ingesteld op 1 mn 30), wordt de oproep naar het bedieningstoestel doorverbonden.

16



9 Meerdere gesprekken tegelijkertijd voeren

Informatie over wachtende oproepen
Een gesprekspartner probeert u te bereiken:

de nieuwe gesprekspartner
u bent in gesprek en u haort ((( P> wordt autgmagischpi)n de
een attentiesignaal wachtsfand gezet 7

aftentiesignaal kortstondige weergave van
de identiteit

Om opnieuw de identiteit te raadplegen van degenen die u proberen te bereiken:

? Info Uoland of Varis Beantuw of m(:) Info
Bl EEm EEE B

laafst raadplegen van weergegeven liinfoets waarvan raadpleging
ingekomen de overige oproepen oproep de icoon knippert begindigen
oproep beantwoorden

Opschakelen/inbreken in een ander gesprek

Het toestel dat u opbelt is in gesprek. Als dit toestel niet “beschermd”
is en als u hiertoe de bevoegdheid heeft, kunt u zich in het gesprek bijvoegen:

@: odrsch mM0rsch
S e
zelfde toets om uit fe
schakelen

Bescherming tegen opschakelen:

@(:)of TR

11 11
geprogrammeerde toets of nr. van uw
functiecode "Databescherming”  gesprekspartner
(default: 78)

De beveiliging verdwijnt weer wanneer u het gesprek verbreekt,




=



o Werken met gegroepeerde
toestellen

Beantwoorden van een algemene oproep in Nachistand . blz. 22
Chef/Secrefarasse-schakeling s DIZ0 22
Beantwoorden van een oproep bestemd voor een ander t0estel . blz. 23
Tijdelijk oproepen beantwoorden voor het bedieningstoestel ... bIZ. 23
Oproepen bestemd voor andere toestellen onfvangen . blz. 24
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O Werken met gegroepeerde toestellen

Beantwoorden van een algemene oproep in nachtstand

Bij afwezigheid van een bedieningstoestel, kunnen inferne en externe oproepen worden

verbonden met een extern signaleringssysteem, zodat de oproep door ieder hiervoor
vrijgegeven toestel beantwoord kan worden. Om te beantwoorden:

:é\: 2 i BNDH (:) of EEE

geprogrammeerde toets of functiecode
"Pick-up van de algemene bel”
(default: 16)

Chef/Secretaresse-schakeling

Door middel van deze faciliteit kan men “chef/secretaresse” groepen vormen om
de oproepen voor de chef eerst uit te laten komen bij een of meerdere secrefaresses.

Op het chef- of secretaresse-toestel:

de oproepen voor het chef-toestel -
@‘—-’ (:) P worden gefilterd door de gekozen (:)

persoon (secrefaresse...)

geprogrammeerde toels zelfde toets om
"ChfSec”

op fe heffen

De Chef/Secretaresse-schakeling wordt weergegeven op het display
van het chef-toestel en door de icoon van de geprogrammeerde foets “ChfSec”,



0 Werken met gegroepeerde foestellen

Beantwoorden van een oproep bestemd voor een ander toestel

U hoort de bel van een onbemand toestel, Als u hiertoe de bevoegdheid heeft,
kunt u met behulp van uw eigen toestel de oproep beantwoorden.

Als het toestel tot dezelfde groep behoort als uw toestel:

geprogrammeerde foets of
functiecode "Pickup van een
groepsoproep” (default: 18)

Als het toestel niet tot dezelfde groep behoort als uw toestel

LY IndPic HH
@ AR GEmm 2z e

nr. van het
foestel dat belt

of @ () o EE T

geprogrammeerde toels of nr. van hef foestel
functiecode “Pickup individueel” dat belt
(default:13)

N Door de programmering van hef sysfem kunnen toestellen beschermd ziin fegen
7 pickup-mogelijkheden.

Tijdelijk oproepen beantwoorden voor het bedieningstoestel
Bij iedere algemene oproep belt uw foestel en kunt u de oproep beantwoorden:
. uw toestet belt
) tegellikertiid met het
§=’ E > I:?edgenlnjgstﬁgsfe? :)

?epmgrammeerde foets "AlgMon” zelfde toets om
indien geprogrammeerd) op fe heffen

Bij iedere oproep voor het bedieningstoestel:

op uw foestel wordt een oproep
voor het bedieningstoestel ﬁ (:)
gesignaleerd
geprogrammeerde toefs

*AlgMon” {indien
geprogrammeerd)




0 Werken met gegroepeerde toestellen

Oproepen bestemd voor andere toestellen ontvangen

Elk toestel kan oproepen bestemd voor andere toestellen ontvangen (maximaal 8
toestelnummers per geprogrammeerde toets):

uw foestel belt
@'—"’ (:) > tegelikerid met de (:)
andere toestellen

?eprogrammeerde toefs "Monit* zelfde toets om
ndien geprogrammeerd) op fe heffen
Toestelgroepen

Oproep voor een toestelgroep:

Bepaalde toestellen kunnen tot een groep behoren, die u kunt bereiken door het nummer van
foestelgroep te kiezen.

Tijdelijk verlaten van uw toestelgroep:

P (D«

geprogrammeerde toets of
functiecode "Verlaten van
de groep” (default 59)

Terugtreden in de groep:

@ (:) of EEE EEE

geprogrammeerde toets of Nk van uw
functiecode "Terug in de groep” toestelgroep
(default: 58)

Het feit dat een toestel tot een toestelgroep behoort, is van geen enkele inviced op de
rechtsfreekse oproepen. U kunt nog altiid een specifiek foestel binnen een groep
bellen, door het eigen toestelnummer hiervan te kiezen.

Een interne gesprekspartner oproepen via zijn pager (pieper)

Het toestel van uw gesprekspartner wordt niet beantwoord en u weet dat hij
over een pager beschikt:

mmn (111 hpr display geeft aan dat
- Of e8> de paging oproep is
1 1] geaccepteerd
nr. van de geprogrammeerde foets

gesprekspartner of funcfiecode

"Activeren pager”

Uw gesprekspariner kan de oproep beantwoorden via een willekeurig intern foestel.

(22



O Werken met gegroepeerde toestellen

Een gesprekspartner oproepen via de luidspreker op zijn toestel

Uw interne gesprekspartner beantwoordt de oproep niet. U kunt vanop afstand een antwoord
forceren, als u hiertoe de bevoegdheid heeft:

u bent nu'te horen op de luidspreker van

Intcom
> uw gesprekspartner (als deze over
@3) == de functie handsfree beschikf)

Verzenden van een tekstbericht naar een intern toestel

7 ERE B1-27 ATE
i mmm i 2 e

nr. van het eerste bericht van de
gewenste foestel lijst (in tofaal 27)

Ualand Ber.HNr Toeu. Taal Ok
mm ' emm O m O e e (0
volgende rechfstreeks  infoetsen van een om de taal om uw om de
bericht intoetsen van  bericht via het van het keuze te berichtendien
het gewenste alfabetische bericht te bevestigen st te verlaten
berichtnr. toetsenbord wijzigen

De 27 berichten zijn als volgt:

1 BEL ME TERUG 15 BESPREKING xxxxxx (*)
2 BEL MORGEN TERUG 16 BESPREKING xxx0txx OM XX & xx (*)
3 BEL ME TERUG OM xx : xx (*) 17 EVEN AFWEZIG
4 BEL TERUG NR. xx xx xx (*) 18 REST VAN DE DAG AFWEZIG
5 BEL DE BEDIENING 19 IK BEN TERUG OM xx @ xx (*)
6 BEL DE SECRETARESSE 20  AFWEZIG, TERUG xxuocxx OM xx 1 xx ()
7 |IK BEL TERUG OM xx : xx (*) 21 OP VAKANTIE, TERUG xx.xx.xx (*)
8 BEREIKBAAR VIA PAGER 22 EXTERNE BESPREKING
9 SVP FAX OPHALEN 23 EXTERNE BESPR. - TERUG xxxxxx (*)
10 SV.P POST OPHALEN 24 |N BESPREKING - KAMER xxxx (*)
11 SCHAKEL VOLGSTAND UIT 25  IN BESPREKING - NIET STOREN
12 BEZOEKERS WACHTEN 26 LUNCH
12 U WORDT VERWACHT 27  AFWEZIG WEGENS ZIEKTE
14 BESPREKING OM xx : xx (*) () Berichten aan te vullen via de cijferfoetsen
@ Yous pouvez le faire en cours d’appel.



o Werken met gegroepeerde toestellen

Een bericht naar uw omroepgroep sturen

Met deze functie kan een mededeling, zonder dat deze beantwoord hoeft te worden,
unt u een mededeling over de luidsprekers van de foestellen van uw omroepgroep

laten horen, zonder dat er beantwoord hoeft te worden:

(111 7
) BES ., Ukungedurende ?) )
@D === 20 sec. spreken 6

nr. van de omroepgroep
(*1 t/m *8)

Alleen de foestellen in rust en voorzien van een luidspreker horen het bericht

Beaniwoorden van pager-oproepen
U kunt de oproep beantwoorden vanaf een willekeurig intern foestel.
uw pager signaleert Eum mam
oo |G) Eam HH

functiecode “Beantwoorden nummer van
pager oproep” (default; 67) uw toestel

Een externe lijn toewijzen -

Als u ertoe bevoegd bent, kunt u een externe lijn voor één gesprek in gebruik
geven aan een ander toestel,

! Interne. gesprekspartner
In gesprek mef een @D > hl:)grt de kiestoon.en kan e ?’
) en |
Infeise gepitepain | j extern nummer kiezen | *

geprogrammeerde
toets “BemidN”

Druk tiidens de foewijzing op de geprogrammeerde foefs *“BemidK” in plaats
van de toets "BemidN” als u de kosten.van hef gesprek wilt weten
(zie hoofdstuk “Kostenbeheer”),




@ Als u afwezig bent
Als u terug komt

Doorschakeling interne en/of externe oproepen SElECIEren e

Volgstand van oproepen_naar een ander hummer

(onmiddellijke VOIGSIANG) v sssmss——————
Volgstand van oproepen naar een gesproken Derichf.... i
Volgstand van oproepen naar uw pager (PIEPEr) .

Volgstand inschakelen vanaf het bestemmingstoestel (Follow Me) .

Een selectieve volgstand activeren

Volgstand voor groepsoproepen .

Opheffen van alle volgstanden... i s o
Opheffen van een bijzondere volgstand v s,
Volgstand voor oproepen wanneer U in gesprek bent... i
TN 5 Y2045 58508433 W RS
Beluisteren van Ingesproken beriChieN. i,

Een bericht achterlaten voor inferne oproepen e

Lezen van de berichten die tijdens

uw afwezigheid achtergelaten Zijn v

. 28
. 28
. 28
. 28
. 29

. 29

. 29



9 Als u afwezig bent - Als u terug komt

Doorschakeling interne en/of externe oproepen selecteren

U kunt het type oproepen selecteren, die u wenst door fe schakelen: externe,
interne of beide.

5L ExtInt het fype door 1a Keuze Ok
P schakelen oproep wordt
) umm om clen opioep vt gy o a2

wijzigen van het
fype oproep

Volgstand van oproepen naar een ander nummer (onmiddellijke volgstand)

Dit kan het nummer zijn van een extern toestel, een mobiele telefoon,
een berichtendienst of een intern toestel (bedieningstoestel, enz.).

uns de aanvaarding van de
&) I I — L

weergegeven

of code 62 nr.van
(defaulf) bestemming

U kunt zelf nog steeds anderen opbellen. U kunt alleen oproepen ontvangen
die afkomstig zijn van de (interne) bestemming.

Volgstand van oproepen naar een gesproken bericht

&) 0 o B~ L

HER
1]
of code 62 keuze van geprogrammeerde nr, van uw posibus
resp. 63 het type foets "Voicemail”
volgstand

Volgstand van oproepen naar uw pager (pieper)

Uw gesprekspartners kunnen u oproepen wanneer u elders binnen
het bedrijf bent:

D o i g
of ’é‘:) (:)of EEE Eofg

geprogrammeerde toets of funcliecode
"Volgstand naar pager”

(26



9 Als u afwezig bent - Als u terug komt

Volgstand inschakelen vanaf het bestemmingstoestel (Follow Me)

U bent in een andere kamer en u wilt dat de voor u bedoelde gesprekken

doorgestuurd worden:

U kunt deze functie activeren vanaf het foestel in de kamer waar u bent.

nr. van uw
toestel
111 1]
o) (Do B B @]
geprogrammeerde toefs of nr. van uw
functiecode "Follow me" toestel

(default: 68)

Om de volgstand op te heffen, zie bladzijde 28

Een selectieve volgstand activeren

) mam o B gEdorl

U kunt oproepen selectief laten doorschakelen afhankelijk van de idenfiteit

van de oproeper:

P (D« H

geprogrammeerde toeis of
functiecode “Selectieve volgstand”
(default: 14)

Om deze volgstand op te heffen:

@ 56 Orhe £+

Volgstand voor groepsoproepen

U kunt alle oproepen, bestemd voor uw groep, in volgstand zetten
naar een interne bestemming:

' T uEm op het display wordt de
) )or 5 I > nenounc

EEE 11 volgstand getoond

geprogrammeerde foets of  nr. van besfemming
functiecode *Volgstand voor  van de volgstand
groepsoproepen”

@

=l of g



@ Als u afwezig bent - Als u terug komt

Opheffen van alle volgstanden

&) O—) ol g
[ (Do i oty

geprogrammeerde foefs of funcliecode

“Volgstand opheffen”
(default: 60)

Opheffen van een bijzondere volgstand
geprogrammeerde toets
(:) van het type volgstand
(groepsvoigstand of selectieve volgstand)

Volgstand voor oproepen wanneer u in gesprek bent
(voigstand bij bezet)

5L Bazé === op het display wordf de
- #  aanvaarding van de of
? EEm 3 === volgstand gefoond m i
nr, van bestemming
van de volgstand

(111 mEE
a[E Do B H @]
Ciy = (ol
gepragrammeerde toets of nr. van bestemming

functiecode *Volgstand bij bezet” van de volgstand
(default: 63)

Niet storen

U kunt uw toestel tijdelijk onbereikbaar maken voor iedere oproep.

) mmm mm GO
o[ (o B @@orj

gepragrammeerde toets of

functiecode "Niet storen”
(default 61)




@ Als u afwezig bent - Als u terug komt

Beluisteren van ingesproken berichten

Het bij behorende icoon en de groene LED van uw toestel geven
aan dat er berichten zijn.

'E' Srraak > volg de instructies
B op die u hoort

Raadpleeg voor meer informatie over Voicemail het betreffende handboek.

Een bericht achterlaten voor interne oproepen

U kunt op uw toestel een bericht achterlaten dat naar het display wordt gestuurd
van het toestel dat u belt.

::: keuze van het bericht
? C) of & % > ATB volgens de aangegeven

instructies

geprogrammeerde eerste van
toets “Tekst” de 27 berichten

U kunt het gewenste bericht op dezelfde wijze kiezen als beschreven in:
“Verzenden van een tekstbericht noar een intern toestel” (bladzijde 25).

Lezen van de berichten die tijdens uw afwezigheid achtergelaten zijn

Het bij behorende icoon en de groene LED van uw toestel geven aan dat
er berichten voor u zijn.

YN e PP e

aantal naam van de afzender, hef
ontvangen berichfen fijdstip van ontvangst en het
volgnummer van het bericht

Unlsnd Voris Lees Wissen BelAfz Terus
o of commn ommm O mmm
volgend varig lezen van wissen van terugbellen van  terugkeren
bericht bericht het bericht  het bericht de afzender naar het

van het bericht  vorige menu

Eind; of E

stoppen
met lezen







o Kostenbeheer

Uw gesprekken rechistreeks ten laste brengen op klantrekeningen ... blz. 32

De kosten opvragen van een extern gesprek
Van 28N ANAErE GEDTUIKET s msssmsmsmssmssssstsssssis s ssstssasssiss s ssassssrens blz. 32

De kosten van een extern gesprek fen laste brengen
Van UW DAl wummimmemesmissmsssemnsmssen s Eensess DIE B2




@ Kostenbeheer (optie)

Uw gesprekken rechtstreeks ten laste brengen op klantrekeningen

U kunt de kosten van uw externe gesprekken ten laste laten komen op de
bij uw klanten behorende rekeningnummers.

& C_Jellf &

geprogrammeerde toets of  nr. van de
functiecode "Nieuwe betreffende
kostenplaats” (default: 11)  kosfenplaats

Om tijdens het gesprek een kostenplaats foe te voegen of te wijzigen:

De kosten opvragen van een extern gesprek

§=| (:) geprogrammeerde foets

"Kostenplaats tijdens gesprek”

van een andere gebruiker

tijdens een intern
gesprek

Na het gesprek wordt u teruggebeld en kunt u:

geprogrammeerde foefs
of functiecode

“Heroproep gesprekskosten”

uw gespreks- (111
partner wordt in HH Lok

wacht geplaatst (111 ==
gevraagd doorverbinding van

extern de oproep naar de
nummer in wacht geplaatste
gesprekspartner

1. de informatie over de verbinding lezen (kosten, duur, aantal taxatiepulsen...).

Afdruk > naam van de gebruiker
@5 B en kosfen van het gesprek
2, afdrukken van een ticket.

D

3. beéindigen van de kostenopvraag.

P s

De kosten van een extern gesprek ten laste brengen van uw bedrijf*

Als u erfoe bevoegd bent, kunt u van buitenaf (via een speciaal telefoonnummer van
uw bedriif) een abonnee van het openbare telefoonnet bellen en de kosten van dat
gesprek ten laste brengen van uw bedrijf.

> B

Nr. van uw

bedrijf

foestelnr. en nr. van het
confrolecode openbare
telefoonnet

*Neem voor meer bijzonderheden
over deze opfies contact op met
de systeembeheerder,




@ Aanpassen en instellen
van uw foestel

Wijzigen van uw t0estel-passWord . mssmmssmns0lZ, 34

Beltoon aanpassen .. SRRSO SO - blz, 34

Contrast van Uw display 88NPaSSEN . s blz. 34
TAAIKBUZE. evevrirrserssssseasessssssssss sl 2, 34
Wijzigen van de bij een toets behorende waarde ... DIZ, 35
Programmeren van uw individuele verkortkieSnUMMErS....ummmmnnDIZ, 35
Programmeren van een afSpragk..mmmmmmmsmmmss s IZ, 39

Identificatie van het toestel dat u gebruikt... e DIZ, 36

Over de luidspreker van uw toestel achtergrondmuziek laten horen ......blz. 36

Toestel “op slot / van SIot s DIZ0 36



o Aanpassen en instellen van uw foestel

Wijzigen van uw toestel-password

Door middel van deze code kunt u uw foestel op slot / van slot zetten (zie blz.38).
Het standaard ingestelde password van uw toestel is 1515,

) EEE EEE
‘ *hAd Passwd EEE EEE Ok a

oud nisuw
password  password
(4 ciffers) (4 ciffers)

@‘?@ Elk cijfer van het password wordf weergegeven door een sterretje.

Beltoon aanpassen

U kunt de melodie van uw toestel en het geluidsniveau ervan kiezen.

'i'-'-*] Bel Tune+ ch. ;
&) o omm O omn mum )

beluisteren van instellen van bevestigen
de mogelijke het geluids-
melodien (8)  niveau (7)

Contrast van uw display aanpassen

wAN Cntrst Scherm Icon
@ ‘ e o O e o )

keuze van een mogelijk bevestigen
contrasiniveau van hef scherm  van uw
of de iconen door keuze
achtereenvolgens indrukken

De mogelijke confrastniveaus gaan van 4 t/m 16,

Taalkeuze
i‘-l-al] Taal Neder1and Keuze Ok m
hquigé taal achfereenvol om uw keuze fe
gens bevestigen
indrukken

U heeft keuze uif 4 voorgeprogrammeerde talen.




0. Aanpassen en instellen van uw toestel

Wijzigen van de bij een toets behorende waarde

Om de waarde te wijzigen:

| het 1oetsndummer. de funcfie <-His = == ok
i (: &  alsmede de huldige waarde
@D worden weergegeven =3 HH =

toefs kiezen wissen van  Infoefsen van
het laatste  de nieuwe
feken waarde

Opgelet: u kunt nief de functie van de toets wijzigen (alleen de installateur of de
systeembeheerder kunnen deze wijziging uitvoeren).

Programmeren van uw individuele verkortkiesnummers (30)

&) (@) Wl

ok HH ok
mm 5 = ol

1T
display-toets naam intoetsen nr. van de fe bevestigen
{max, 6 letters) van programmeren
uw gesprekspartner gespreks-parner

U kunt tevens de volgende schermtoetsen gebruiken:

{-His Wissen Pauze TDK!
R === EEER R
wissen van het laatst wissen van het foegang toft nog (20)  invoegen van een verzenden van het
ingefoetste feken nummer verkortkles-nummers  pauze in het nummer vervolg van het

nummer in fooncodes

Programmeren van een afspraak

U kunt de tijd instellen van een eenmalige herinnering (1 maal in de komende 24 uur)
of van een permanente, dagelijkse herinnering op hefzelfde tijdstip:

een eenmalige herinnering

@: “ibE o Widzia o Wissen HH Dkisiie wvgergir;gggsé ﬁ'ﬁﬁf}y
11
Bl I EEEED - EEE TSPt o
selecteren van het wissen van infoetsen van
type afspraak de huidige fijd de fijd van de
(standaard ingesteld afspraak

op eenmalig)



o Aanpassen en instellen van uw toestel

Programmeren van een afspraak (vervolg)

Op het geprogrammeerde tijdstip belt uw foestel:

Afsprl f > om het antwoord fe
Emm © A v bevestigen

Indien u in gesprek bent, knippert het display en is er een atfenfiesignaal hoorbaar.
Wanneer er na de derde keer nog niet wordt bevestigd, wordt een eenmalige afspraak
opgeheven, maar blijft een vaste afsprack in het geheugen.

Als uw foestel in volgstand staat, wordt de afspraakherinnering niet bij de bestemming
gesignaleerd.

Om een verzoek om een afspraakherinnering op te heffen:

‘ @D Keuze Wiszen Ok
EEm B B2l

Identificatie van het toestel dat u gebruikt

> weergave van het nummer en
i de correspanderende naam
2 maal

Over de luidspreker van uw toestel achtergrondmuziek laten horen (optie)

U beschikt over de mogelijkheid om achtergrondmuziek uit de luidspreker
van uw toestel te laten Klinken (afhankelijk van de configuratie):

E:i > hesieélenﬁrilsztie?(huorf zelfde foets om

op te heffen

Wanneer u de hoorn opneemt of op een toets drukt, stopf de muziek. Zodra u de
hoorn weer neerlegt, ¢.g. op de verbreekfoets drukt, hoorf u weer muziek.

Toestel “op slot / van slot”

Met deze functie kunt u uw foestel beveiligen tegen externe gesprekken en tegen
wijzigingen in de programmering van uw toestel:

7] === Ja Hee Einde
of of g
Ciy ) Emm = o O o O . Cad of
persoonlijk foestel foestel opheffen van
password (4 cijfers, vergrendelen ontgrendelen de huidige
standaard ingesteld procedure

op 1515)




Definities

B ALGEMEEN OPROEPSYSTEEM:
Bij afwezigheid van een bedieningstoestel, worden interne en externe oproepen
verbanden met een extern signaleringssysteem, zodat de oproep door ieder hiertoe
bevoegd toestel beantwoord kan worden.

B ALGEMENE VERKORTKIESLUST:
Deze verkortkieslijst bevat nummers, die voor iedere gebruiker al dan niet
toegankelijk zijn (athankelijk van toestel-facillfeitniveau).

B BEANTWOORDEN VAN EEN OPROEP IN NACHTSTAND:
Mogelijkheid om een oproep te beantwoorden, die via het algemene oproepsysteem
gesignaleerd wordt.

H CONFERENTIE:
Met deze faciliteit kan een gebruiker, die in verbinding staat met twee
gesprekspartners, een driegesprek voeren.

H CHEF/SECRETARESSE-SCHAKELING:
Facilitelt om oproepen voor de chef al dan niet eerst uit te laten komen bij de
secrefaresse. Bovendien maakt deze faciliteit een uitermate flexibele communicatie
mogelijk tussen de secretaresse(s) en de chef(s).

H INDIVIDUELE VERKORTKIESLIJST:
Deze verkorikieslijst bevat de nummers die iedere gebruiker zelf voor zijn/haar
toestel kan programmeren.

H INTERCOM:
Met deze faciliteit kunnen interne oproepen aufomatisch handsfree worden
beantwoord.

H ISDN:
Digitaal telefoonnet (Integrated Services Digital Netwaork).

E LIINTOETS, BUNDELTOETS:
Toets die een lijnverbinding tot stand brengt, zodra deze ingedrukf wordt,

E MEERLIINS TOESTEL:
Toestel dat over meerdere lijnen beschikt.

B OPSCHAKELEN: ¢
Faclliteit waarmee een gebruiker zich in een ander bestaand gesprek
kan voegen / inbreken,



Definities

H PICK-UP GROEPEN:
Met deze faciliteit kan een oproep, die bestemd is voor een ander toestel, worden
beantwoord.
De pick-up is alleen mogelijk binnen dezelfde pick-up groep.

I PASSWORD:
Deze code werkt als wachtwoord ter bescherming van de pragrammering- en
vergrendelingsfuncties van het foestel (standaard password: 1515).

H TOONKIEZEN (TDK):
Men dient soms fijdens een gesprek tooncodes te sturen (TDK codes). Dit wordt
gebruikt blj bepaalde diensten in het openbare telefoonnet, of om bijvoorbeeld op
afstand een antwoordapparaat te bedienen,

B RUGGESPRAAK:
Vanuit een gesprek een andere geprekspartner raadplegen en daarna het eerste
geprek hervatten.

H SUB-ADRES:
Om via ISDN, de fax, PC of telefoon van uw gesprekspartner fe bereiken, is het
soms noodzakelijk om aan het nummer een “sub-adres” van vier ciffers foe fe
voegen.

E TRANSFER:
Mogelijkheid om een gesprek naar een ander infern toestel te verbinden.

B WACHT, IN WACHTSTAND ZETTEN:
Mogelijkheid om een gesprekspartner in wacht te zetten om het gesprek later te
hervatten.

E WISSELGESPREK:
Wisselen fussen twee verschillende gesprekspartners,



@Index / displaytoefsen

A
Als u afwezig bent:
« een bericht achferlaten voor interne oproepen .. blz. 25
= lezen van de berichten die tijdens uw afwezigheid achtergelaten zijn blz. 25
Automatisch heroproepen (automatisch heroproepen
van bezet intern toestel) e blz. 10
B
Beantwoorden van een oproep:
* ONVanNgen van €N OPFOP s e blz, 22
« ponfvangen van een tweede oproep tijdens een gesprek.... blz, 07
« afspraak (programmeren van een afspraakherinnering) blz. 37
Bedieningstoestel:
« tijdelijk oproepen beantwoorden voor het bedieningstoastel sz, 19
Bel:
« beltoon aaanpassen... Tyl paila s
« beantwoorden van een algemene oproep .................................................................. blz. 25
Bericht:
« beluisteren van de ingesproken berichten ..

« een bericht achterlaten voor Infermne OProePEN ...

= lezen van de berichten die fijdens uw afwezigheid achtergelaten z

Berichtendienst:

« verzenden van een fekstbericht naar een intern foestel ...

« verzenden van een tekstbericht naar een ISDN gesprekspartner
= volgstand van de oproepen naar een gesproken bericht. .

C
Chef/Secretaresse-sChaKeling..............wmmmmmmmsme——————————
CONTEIEII..........o v vsssessssssssssse sressssssesss s e e et s e s st p 1610

D
Display (instellen van het contrast) om0,

bz, 15

blz. 02



@ Index
G

Geheim:

= geheim houden van uw identiteit... e 120 12

* microfoon uitschakelen tijdens hef gesprek st DI 12

Geheugen (tijdelijk een nummer opslaan)....mmmsssssOlZ 07

Gelijktijdig spreken met twee gespreksparrners

(ruggespraak/wisselgesprek) .... a2 1D
H

Handsfree (opbellen of beantwoorden zonder de hoorn
van de haak 18 NemMEN) sl Z 04

Herhalen:
« herhalen van het |aatst gekoZEN NUMMET ... blz, 05
» tljdelijk een nummer opslaan om deze later te herhalen .. blz, 05

Hoorn (gelUidSVersterking).um s oaDIZ0 12

|
Identiteit:
« identificatie van het toestel dat U gebruikt ... s s blz. 36
« geheim houden van UW Identiteil .. m—n—u——— blz. 12
Intercom (ontvangen van een oproep in handsfree MOUE) . blz. 10

ISDN (bellen naar een ISDN gesprekspantner) um s mmmmmmmmmmmanIZ, 11

K
Klantrekening (uw gesprekken rechtstreeks
ten laste brengen op KlantreKeningen) s o, blz. 31
Kosten:
« de kosten opvragen van een extern geSPrEK wmmmmmmmmmmmmsmmsmsmmmm sssssisne biz. 16

« de kosten van een extern gesprek ten laste brengen van uw bedrijf....nblz, 32

Lijn (foewijzen van een eXterNe ljN) s e s blz. 26

Luidspreker:

= gen gesprekspartner oproepen via de luidspreker op het foestel...mmm
= over de luidspreker van uw toestel achtergrondmuziek iaTen horen

= meeluisteren tijdens het gesprek (hoom van de haak) ...
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@ Index

M

Muziek (over de luidspreker van uw foestel

achtergrondmuziek laten hOren).. s .blz. 38
N

T 1] T N blz. 28

Naam (uw interne gesprekspartner bellen via naamkiezen) ... DIZ. 46

0
Omroepgroep......... R R R R R blz. 26
Op Slot / Van Slot (foestel vergrendelen)....... .blz. 36
Oproep:
# EXEBIM cervsensesrsssmesssnassssss s s s R R blz. 08
» intern/bedieningstoestel.

« van een tweede gesprekspar’rnér tijdens een gesprek :
SHED TV AITIRKIZENN iesssicesivnsisssisssonsstisssassusessussveissesbustssrssdi i s sisrissisivsss blz. 19

Oproepen in wachtstand (iNformMatie OVEM) s blz. 17

Opschakelen (in een ander gesprek) blz. 17

Parkeren (een extern gesprek parkeren).. SRORONON o . |53

Programmering:

o A ANKEUZE s R R R hlz. 33

+ ganpassen van uw toestel.mm.

* programmeren van een afspraadk.ummmmmsmsomn

« wijzigen van de bij een toets behorende waarde...

* wijzigen van uw foestel-password.......

« programmeren van uw individuele verkortklesnummers....................
« instellen van het conirast van het display.....

* 3anPassen Van de DBHOON .o

Ruggespraak (een ander opbellen tijdens het geSPrekY . blz. 14

Ruggespraak (wisselen tussen twee gesprekSpartners)...mmmsmsmmssDIZ, 15



T
TaalKBUZE ..ot s D20 34
Toestelgroep:
« oproepen bestemd voor andere toestellen ONtVANGEN s i——— blz. 22
« fijdelijk verlaten van uw foestelgroep ...
L (01251 =TT o OO N
« volgstand van de oproepen naar uw toestelgroep
Toetsen (wijzigen van de bij een foets behorende Waarde) ... blz. 35
TOONKIBZEN .......ocooc s srensesssssssansmis s ssnssssnes w02, 34
TEANSEO ccinssiusmistsasiicas s A s T o T A s spenasies blz. 14
v
Volgstand:

« opheffen van alle volgstanden.......
« opheffen van een bijzondere volgs’rand
« doorschakeling selecteren....
+ een selectieve volgstand selecteren.

« volgstand inschakelen vanaf het bestern
« volgstand van de oproepen naar Uw t0esfelgroep .
« valgstand van de oproepen zodra u in gesprek bent :
« volgstand van de oproepen naar een ander nummer blz, 26
« volgstand van de oproepen naar een gesproken bericht mommeblz. 26
« volgstand van de oproepen naar uw pager (Pieper) . DIz, 26

Verkortkieslijst:

« een nummer bellen via de individuele verkorikieslijst
= een nummer bellen via de algemene verkortkieslijSt i
= programmeren van uw individuele verkortkiesnummers.

w
Wacht (een gesprekspariner in wachistand plaatSen) . s blz. 16
Wachistand: :
* een externe gesprekspartner in wachtstand zetten (Parkeren) ..o blz. 16
= uw gesprek in wachtstand zetten (wachf).... blz. 16



Definities van bepaalde displaytoetsen van uw toestel.

©) Index

Index van de displaytoetsen

De displaytoetsen die bij iconen behoren worden beschreven in hoofdstuk 1,
overzicht van uw telefoon, bladzijde 5.

; eprogrammeerde actie
g Y

SubAdr
Ophef =
BelAfz

Wacht

Page =
Keuze

Passwd
O Conf

H Conf

Toev.

Scherm
Wissen

QO Opsch

M Opsch
Zend
Extint

Info

0 TDK

N TDK

Wis

sub-adres ISDN
opheffen van de volgstanden
starten van de oproep

uw gesprekspariner wordt in de
wachtstand gezet

volgstand naar pager
keuze uit de verschillende waarden
toestel-password

gesprek fussen drie gesprekspartners

opheffen van de conferentie en gesprek
hervatten met eerste gesprekspartner

foevoegen van een tijdelijk persconlijk
bericht (alfabetisch foetsenbord)

contrast van het scherm

wissen van een waarde

opschekelen in een intern gesprek

verlaten van het gesprek
activeren van de actie
volgstand exferne en inferne oproepen

informatie over de oproepen in
wachtstand

alle ingetoetste cijfers worden in
fooncodes verzonden

foonkiezen deactiveren

wissen van het laatst Ingetoetste teken

Marijke

Icon
Selvig
Dir =
Afdruk
Taal
Cntrst
Tune +
NrOps!
Lees
Nee
DND

Ber.Nr

Bez =
oK
Ja
Wijzig

Park

OphPrk

Pauze
IndPic
Vorig

VrNaam

(43

opbellen van een gesprekspartner
via de individuele verkortkieslijst

contrast van de iconen

selectieve volgstand

onmiddellijke volgstand

afdrukken

wijzigen van de huidige taal

Instellen van hef confrast van het display
beluisteren van de mogelijke melodieén
opslaan van het gekozen nr.

lezen van het bericht

de actie annuleren

nlet storen

rechtstreeks het nummer van het
gewenste bericht kiezen

volgstand bij bezet toestel

uw keuze bevestigen

aclie bevestigen

keuze uit verschillende soorten afspraken

een externe gesprekspartner in
wachtstand zetten {parkeren)

hervatten van een geparkeerd extern
gesprek

invoegen van een pauze in een nummer
toestelnr.
vorige

voornaam Intoefsen




Beaniw
QO ATB
W ATB
Afspr!
Terug
Geheim
Dienst
BNDN
Einde

(@) Index

beantwoorden van een oproep
automatisch teruggebeld worden

opheffen van het terugbel-verzoek

stop van het alarm van de
afspraakherinnering

terugkeren naar het vorige menu
geheim houden van de ISON identitelt
toegang tot de ISDN diensten
algemene bel

terugkeren naar het hoofdmenu/-scherm

Voignd
Follo=

Kst-0K

Tekst
Ber =
Spraak

Nivo +

LR

volgende
Follow Me

raadplegen van de kosten van een
extern gesprek

tekstbericht

volgstand naar tekstbericht
voice mail

instellen van het geluldsniveau

leeg display




© Codetabel

Toets de corresponderende code in op het foetsenbord om de gewenste
functie te activeren. Al deze codes hangen af van de versie of de configuratie
van uw systeem.

S ee| o
Activeren pager : 66 : BB
Algemeen verkortkiezen 7001 #/m 7399 | 7001 t/m 7399
‘Autornatisch fertigbellen activeren = 5of # Bof # i e
Beantwoorden 2e gesprek A 14 14
Beantwoorden pager oprosp (prefix). e Ciilorana
Bedlenlngsfoestel oproep 9 9
Bericht T BbL 65 b
Buitenlijn, huofdbundel ] 0 0
Buiteniijn, nevenbundel 801 t/m 835’ 80/1/m 83
Conferentie 4 4
Databescherming 78 1785
Deur apenen 10 10
Flash, R/RR B9 Ba
Follow-me 68 68
Follow-me opheffen 69 pafs B9
Herhaal laatste nummer 77 77
‘Heroproep gesprekskosten o G
Lijnberniddeling 60 60
Lijnbemniddeling - heropr gesprekskosten ‘61 61

Niet storen 61 61
Nleuwe kostenplaats " 1 el
Omrospgroep *1 t/m *8 *1 t/m *8
 Onmiddetlijke volgstand. 62 62,
Op slot / van slat : 76 76
Ophefien autornatisch terugbelien 64 of # 64 of #
Opheffen ruggespraak 2 2
Opschakelen = 8 8
Parkereﬂ/Terugnemen geparkeerd gesprek 12 12
Pick-up individueel 13 13
Plck-up van de algemene bel 16 16
Plck-up van een groepsoproep 18 18
Programmeer mode 75 75
Programmeren afspraak 10 10
Selectieve volgstand 14 14

TDK zenden e 17 17

Terug in de groep 58 58
Verlaten van de groep 59 [ ey
Volgstand bij bezet 63 63
Volgstand: naar pager 15 15
Volgstand voor groepsopreepen 17 17
Volgstanden opheffen 60 60
Wisselgesprek 3 3




De digitale telefoontoestellen
voor de Vox Novo serie
van KPN Telecom:

( Het meest veelzijdige digitale telefoontoestel: d354 )

= 24 programmeerbare toefsen, meervoudige lijnen,

« Informatie en acties (groot display),

= navigator en displaytoetsen,

= geluidsversterking en handsfree mode,

= ergonomische hoorn,

» bellen via naamkiezen van inferne
gesprekspartners (alfabetisch toetsenbord),

« 24 gespreksiconen (voor verwijzing
van de ene naar de andere
gesprekspariner..),

Opties:
= supervisiemodules met 20 of 40 foetsen,
» gelntegreerde aansluitkastjes.

Het meest gebruiksvriendelijke telefoontoestel: d352

+ 12 programmeerbare foetsen, meervoudige lijnen,

= nummer of naam van de gesprekspartner (display),

« versterkte geluidsweergave en handsfree mode,

« ergonomische hoorn,

= f naamkiezen (alfabetisch foetsenbord),

= gespreksiconen (voor verwijzing van de ene
gesprekspartner naar de andere...),

Opties:
= supervisiemodules
met 20 of 40 foetsen,
« geintegreerde aanslultkastjes.

N y,

Supervisiemodule

Supervisiemodule

met 40 foefsen;
« rechtstreekse lijnfoetsen,
= gespreksiconen,

« funcfietoetsen,

Supervisiemodule
met 20 toetsen:
* rechtsfreekse lijntoetsen,
+ gespreksiconen,
« functietoetsen.




4 toestellen, aansluitkastjes, supervisiemodules

Het meest doelmatige telefoontoestel:

» 8 programmeerbare toetsen; 2 lijnen,

« nummer of naam van de gesprekspartner (display),
« berichtaanduiding,

» versterkte geluidsweergave,
= compact & wandmodel,

Optie:
« externe aansluitkastjes.

Het meest eenvoudige telefoontoestel:
= 8 geheugentoetsen; enkele lijn,

« berichtaanduiding,

= compact & wandmodel,

Optie:
+ externe aanslultkastjes.

Aansluitkastjes:
verkrijgbaar voor alle series, geschikt voor:

+ gebruik van telefoon / computer verbindingen,

- datafransmissie (V24...),

+ aansluiting op analoge terminals (fax, modem.,...),
« aansluiting van ISDN terminals (PC met ISDN kaart, fax G4...).




Garantie: Onafhankelijk van de weftelijke garantie, is de garantie van dit toestel een
jaar geldig voor onderdelen en arbeidsloon vanaf de factuurdatum. Deze garantie is
echfer niet van foepassing in geval van niet naleving van de insfructies in deze
gebruikshandleiding, beschadiging als gevolg van oorzaken waaraan het foestel niet
fen grondslag ligt, niet naleving van de van kracht zijnde regels met betrekking fot
de installatie, noch in geval van wijzigingen of reparaties uitgevoerd door personen,
die niet door de fabrikant of de verkoper erkend zijn.

Conformiteit; Dit toestel is vervaardigd om aangesloten fe worden op een
telefooncentrale van de Vox Novo serie.

Dit toestel is ontworpen om aangesloten te worden op een telefoonlijn van de
klasse SELV (Safety Extra Low Voltage) volgens de norm NF EN 60950.

De CE markering geeft aan dat dit product voldoet aan de volgende Europese
richtlijnen: :

= 89/336/EEG (elekiromagnetische compatibiliteit)
m 73/23/EEG (laagspanning)

© KPN Telecomn 1998. Alle rechten voorbehouden.

3AK 19031 NLAA Ed.01 - 273230.

KPN Telecom behoudt zich het recht voor uit het belang van haar klanten de
eigenschappen van haar producten zonder voorafgaand bericht te wijzigen.
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