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Vox Supreme Novo d342

U bent in het bezit van de d342 van PTT Telecom, die deel vitmackt van de
familie digitale toestellen voor de Vox Supreme Novo.

Om ervoor te zorgen dat u onmiddellik aan de slag kunt, bieden wij u een
stap voor stap methode in twee handboeken (handboek 1: Dagelijks gebruik ;
handboek 2: Bijzonder gebruik).

U zal stap voor stap met de handboeken bij de hand de talrijke functies van
uw toestel ontdekken, van de meest eenvoudige tot de meest ingewikkelde
mogelikheden.

Hoe veeleisend u ook bent, de d342 van PTT Telecom biedt overal een
antwoord op.

N.B. : Bepaalde in deze handboeken beschreven functies kunnen ofhankelik zijn van de versie of
de configuratie van uw systeem. Raadpleeg bij twijfel uw systeembeheerder.
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Display en functietoetsen

Uw toestel beschikt over een display van 20 tekens, dat verscheidene bladzijden kan
bevatten.

Om van de ene naar de andere bladzijde te gaan, drukt u op toets
Wanneer uw toestel in rust is, wordt op het display de datum en de tijd weergegeven.
Tiidens een gesprek geeft het display informatie over uw gesprekspartner of over de
status van het gesprek.

De programmeerbare toetsen

Uw toestel beschikt over 10 toetsen die u zelf kunt programmeren of kunt laten
programmeren door uw installateur :

* om rechtstreeks een infern of extern nummer te bellen,

* om een functie te activeren.

Twee van deze programmeerbare foetsen ziin reeds lijnfoetsen. Deze zijn niet te
veranderen.

De toetsen en (1J

: Einde, om een gesprek of een programmering fe begindigen.
: Toegang fot de programmering of foestel informatie tonen.
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De vaste toetsen

Uw toestel beschikt over 10 vaste toetsen voor de meest gebruikte funcfies. De
standaard symbolen bij deze toetsen voor dit toestel :

bericht
ISDN-menu

transfer

hands-free

A =
2+ T &
& <

-~

: voor foegang tot de verschillende berichtendiensten.

: voor foegang tot bepaalde ISDN-diensten.

: voor toegang fot het individueel verkortkiezen.

: een gesprek doorverbinden naar een ander toestel.

¢ het laatst gekozen nummer automatisch opnieuw bellen (extern of intern).
: [LS] luidspreker.

: [LS-] verlagen van het luidsprekervolume.

. [LS+] verhogen van het luidsprekervolume.

: microfoon vit-/inschakelen tijdens een gesprek.

Daarnaast intercom, om een interne oproep aufomatisch in handsfree te
beantwoorden.

: bellen of beantwoorden zonder de hoorn van de haak te nemen.

Uw toestel beschikt over 3 voorgeprogrammeerde toetsen met de volgende functies :

conf.
Schrms

Dir sp-

conferentie (driegesprek) in-/uitschakelen.

: om naar de volgende bladzijde te gaan op het display.
. de oproepen naar een toestel doorverbinden.
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Toegang tot het memobord

Druk licht op de onderrand van het toestel om het te laten verschijnen.

Bij de toetsen behorende iconen

Functie

] ]| Funcfie ingeschakeld.

-ﬁ- Functie die om actie vraagt.

COMCC Toestel of lijn bezet.

Gesprek

((t r Er is een oproep (knipperend).

' In gesprek.

(ﬂ Gesprek in gesloten wachtstand.

J Gesprek in open wachtstand.

((‘ Doorkiesnummer oproep bestemd voor een ander toestel

{knipperend).
In de documentatie gebruikte symbolen

"Druk op" wordt weergegeven door 055~
De door de gebruiker geprogrammeerde toetsen worden weergegeven door [
De vaste toetsen worden weergegeven door ()
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ALGEMENE INHOUD

Telefoneren

Handboek 1

Opbellen naar een extern NUMMET ..........ovieiiiimis s 16
Opbellen naar een intern NUMMET .......oooviiiiiii 16
Opbellen naar het bedieningstoestel ... ... 16
Opbellen naar een inferne gesprekspartner via naamkiezen..........cooeiereencene. 17
Een ander opbellen tijdens het gesprek (ruggespraak)...........ccocovniniiins, 17
Beantwoorden van B8N OPrOBP .....cccuicoiiiaaiiirrirtee e sr et 18
Ontvangen van een tweede oproep fijdens een gesprek...........oocooiiins. 18
Gesprekken doorverbinden.............cooiiiii 19
Uw gesprek in wachtstand zefen ... 19
Een heroproep beantwoorden...........coovvrrieeeieeine i 20
Afwisselend spreken met twee inferne en/of externe gesprekspartners
(ruggespraak/wisselgesprek) ....... ... 20
Beantwoorden van een oproep bestemd voor een ander foestel ... 20
Opbellen via uw individuele verkortkiesnummers..........cocoooiiiniiiin 21
Opbellen via geprogrammeerde f0BfSen..........ociviiiinimies 21
Handboek 2

Gelijkfiidig spreken met twee interne en/of externe gesprekspartners (conferentie) ............ 6
Een extern gesprek PATKEreN ... ..vovirecesisestiiainie e 6
Ontvangen van het belgeluid bij oproepen van gemonitorde toestellen .................. 7
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Automatisch teruggebeld worden bij bezet intern foestel ..................ccccoivviiieenl 7

Automatisch heroproepen van bezet intern toestel ..............cc.ooevvveieeieeiiieeeee, 8
Informatie over wachtende OProBpen .........oceciiiieieeiiiciee e 8
Beantwoorden van een algemene oproep (algemene bel)...............ccooeiiiiii Q
Tiidelijk oproepen beantwoorden voor het bedieningstoestel..............ccccoveeviiiin. 9
Een nummer bellen via de algemene verkortkieslijst .............cocccooiiiiiiiiinni, 10
Opschakelen in een ander gesprek

Een gesprekspartner oproepen via de lvidspreker op het toestel ..............covveennn.. 10
Een interne oproep automatisch als intercomgesprek beantwoorden ..................... 11
TDKEZBHLBR coonsommmaamem s s s s o s o e G e T S T T A 11
Oproepen bestemd voor andere toestellen ontvangen .........ccoovveeveececcieiennennn, 12
ToastelgroBpENim o g T e RS 12
Tiidelik verlaten van de groBp.......ccoieiviiiiieci s 13
Opbellen van een ISDN-gesprekspartner.................ocooovivieiiois e 13
Verzenden van een tekstbericht naar een intern toestel ............ccoooiiieiiniii L. 14
Een interne gesprekspartner oproepen via ziin pager (pieper) ............cccevveiiininne 16
Chef/Secretaresse schakeling..........ccccviviiiiniinie e 16

Voor uw gemak
Handboek 1

Uw toestel @anpasSen........viiveeieeiie ettt
Programmeren van uw toestel-password ....................

Programmeren van de functietoetsen van uw toestel
Overzicht van te programmeren functies.............c..ocoooeiiiiiiiciiecceee e,
Toalkgizsi camsmmmmarrar s e
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Opbellen of beantwoorden zonder de hoorn van de hack te nemen (handsfree| ...31

Meeluisteren tijdens het gesprek (hoorn van de haak)................. 31
Herhalen van het laatst gekozen nummer (NrHerh) ........cooooviiiiiiieiiieeiee 32
Microfoon uitschakelen tijdens het gesprek ... 32
L1 [1eToTy BraToTy oo 111 AU R —————
Contrast van uw display aanpassen.........c..occoioiiiiiiiiiniiini e
Identificatie van het toestel dat u gebruikt

Weergave van de naam of het nummer van uw interne gesprekspartner.............. 33
Over de luidspreker van uw toestel achtergrondmuziek laten horen............ccc..e. 34
Diensten van de hoofd-telefooncentrale gebruken.........ccovevivveiiiiicniiiniininenn 34
Handboek 2

Programmeren van een afspraak ...
MINTEE SHIOFEINTcinimmavin vovavmumsvinsin v venes e s svs T 95 VRS o0 VR TR T SR
Volgstand voor oproepen, wanneer u in gesprek bent.......ccocovivviiiiieniinne
Tijdelik een telefoonnummer opslaan om deze later te herhalen..............cc.o........
Geheim houden van uw idenfiteit............c.cooeiieiiiiiiiiiiiiiinn e,

De kosten tonen van uw externe gesprek
Uw gesprekken rechtstreeks ten laste brengen op klantrekeningen

De kosten opvragen van een extern gesprek van een andere gebruiker ............... 21
Een externe lijn toewijzen {linbemiddeling].........cc.ccccoiviviiiicn 22
De kosten van een extern gesprek ten laste brengen van uw bedrif..................... 22
Een hoofdtelefoon aansluiten op uw foestel ........ccovvvieviecric e 23
De verstaanbaarheid in een omgeving verbeteren ...........ccccooiiiiiiiiiinii 23



Als v afwezig bent
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Handboek 2
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Een bericht achterlaten voor interne oproepen....................ccooiovveeieeee . 28
Lezen van de berichten die tijdens uw afwezigheid achtergelaten zijn .................. 28
Lijsten voor selectieve volgstand programmeren ..............ocoocvooiioooiee i) 29
Een selectieve volgstand achiveren ...........coveeeeeuiieriicieccoe e 30
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INHOUD

Telefoneren

Opbellen noar een extern NUMMEN ..........c..coociiiiiiiiiii e 16
Opbellen naar een infern NUMMET ...........cociiiiiiiiiiin e 16
Opbellen naar het bedieningstoestel ..............ccoooiiiiiiiiiiii 16
Opbellen naar een interne gesprekspartner via naamkiezen....................... 17
Een ander opbellen tijdens het gesprek {ruggespraak).............cooooi 17
Beantwoorden van @8N OPrOBP ......ccviterrieiarreeeirriee s eeee e e e e e e s e e, 18
Ontvangen van een tweede oproep tijdens een gesprek.................ccoiinnns 18
Gesprekken doorverbinden........c..coooiiviiiii 19
Uw gesprek in wachtstand zeffen ........ ..o, 19
Een vergefen gesprek hervalen.............o..o..oooruerueisrersiesicorereeesses e 20
Afwisselend spreken met twee interne en/of externe gesprekspartners
(ruggesprack/wisselgesprek] ... 20
Beantwoorden van een oproep bestemd voor een ander toestel ... 20
Opbellen via uw individuele verkortkiesnummers

Opbellen via geprogrammeerde toefsen..................o..

Voor uw gemak

Uw foestel cranpossen v s simamrmmeinst sosise o ssismivsmse s svanis 24
Programmeren van uw toestelpassword ... 25
Programmeren van de functietoetsen van uw toestel.............c.coceiiiiiiienn 26
Overzicht van fe pragrammeren funclies..............ocoiiiii e 27




TealkBUZE cosusmvenimmssms s s e s P s S B S e 30

Programmeren van uw individuele verkortkiesnummers ........c.cooocoiiiiiiiiiinniiiiniin, 30
Opbellen of beantwoorden zonder de hoorn van de haak te nemen (handsfree) ...31
Meeluisteren tiidens het gesprek (hoorn van de haak).................o 31
Herhalen van het laatst gekozen nummer (NrHerh) ... 31
Microfoon uitschakelen tijdens het gesprek ..........oooeeiiiiiiiiiiiiiiiic 32
Belfoon QONPOSSEN . .eiiiiiiiiii ettt e 32
Confrast van uw display aanpassen ..........ccoooiiiriiiiiiiii e 32
Identificatie van het toestel dat u gebruikt ... 33
Weergave van de naam of het nummer van uw inferne gesprekspartner.............. 33
Over de luidspreker van uw toestel achtergrondmuziek laten horen...................... 34
Diensten van de hoofd-bedrijfstelefooncentrale gebruiken ..........cocvvvviiiiiviicninn, 34

Als u afwezig bent

Volgstand van de oproepen naar een ander nummer (onmiddellike volgstand).....36

Opbheffen van alle volgstanden..............cociviiiiiiiiccie e 36
Volgstand van oproepen naar een gesproken bericht (Voicemail) ...........cccceeeni.. 37
Beluisteren van ingesproken berichten ....................ocoooiii e 37
Raadplegen van de lijst met onbeantwoorde oproepen ............c..oooeeiiiiicnnen.. 37
DEFINIHES .. e.vuveeereeesiesessee st ssee e er s e e s e e n e e e e en e s e nnn 39
Codetabel ..ot e 42

13



14




TELEFONEREN

LLl
oL
28]
Z
@)
L
LLl
—
et 1 1)
R




Opbellen naar een extern nummer

Neem de hoorn van de haak, kies rechtstreeks het nummer of druk op een lijntoets.
Toets bijvoorbeeld de O in, gevolgd door het nummer van uw gesprekspartner :
op het display wordt het gekozen nummer getoond. Het bij de lijntoets behorende
icoon geeft informatie over de toestand van uw verbinding :

N.B. : 0 is de standaard ingestelde code om toegang te kriigen fot het openbare telefoonnet.
U kunt de codes raadplegen voor de gewenste functie (zie codetabel biz.42).

Opbellen naar een intern nummer

Toets rechtstreeks het nummer van uw gesprekspartner in of druk op een
geprogrammeerde tfoets (programmering van de foefsen zie blz.26) ; op het
display wordt de naam of het nummer van de opgeroepene getoond, alsmede de
toestand van diens toestel.

Opbellen naar het bedieningstoestel

Neem de hoorn van de haak.
Kies @.

N.B. : 9 is de standaard ingestelde code van de functie " Bedienpost oproep”.
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Opbellen naar een interne gesprekspartner via naamkiezen

(=5 [ _elads | en toets op het ciffer-toetsenbord de eerste letters (minimaal 2) van
de naam van uw gesprekspartner in.
Op het display verschijnt een naam gevolgd door het bijbehorende nummer.

Als de getoonde naam niet overeenkomt met de door u gewenste gesprekspartner,
kunt u verder zoeken door een nieuwe letter toe te voegen aan de naam of de
verschillende mogelijkheden door te lopen :

= Om de verschillende mogelikheden te lezen,

=) en O=°()

e Om het laatst ingetoetste karakter te wissen,

Als de weergegeven naam de juiste is :
* Om uw aproep te starten, [ (=)
* Om deze functie te verlaten, [-=°

Een ander opbellen tijdens het gesprek (ruggespraak)

U bent in gesprek met een inferne of externe gesprekspartner. U kunt een tweede
gesprekspariner opbellen : via zijn nummer, via zijn naam, via verkortkiezen, via
een geprogrammeerde toefs (programmering van de toetsen zie blz.26) of door
een lijntoets in te drykken en het nummer te kiezen.

U krijgt vervolgens verbinding met de tweede gesprekspartner.

De eerste wordt automatisch in wacht gezet.
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Om uw tweede oproep te begindigen en terug te keren naar de eerste
gesprekspartner, 0=

Uw toestel belt en u krijgt uw eerste gesprekspartner weer aan de lijn, door op de
knipperende lijntoets te drukken. OF druk op het haakcontact.

Beantwoorden van een oproep

Uw foestel belt.

Op het display wordt de naam of het nummer getoond van degene die belt.
Neem de hoorn van de haok of druk op de knipperende lijntoets om te
beantwoorden.

Ontvangen van een tweede oproep tiidens een gesprek

U bent in gesprek en een tweede persoon belt u.

Er klinkt een attentie-signaal.

Op het display wordt gedurende 3 seconden de identiteit van de oproeper
getoond.

Om te beantwoorden drukt u op de knipperende lijntoets.

U heeht nu verhinding met de tweede gesprekspariner ; de eerste wordi automatisch
in wacht gezet.

Druk, om naar de eerste gesprekspartner terug te keren, op de befreffende lijntoets.
Als u ophangt zonder het tweede gesprek te beantwoorden, zal uw toestel weer
bellen.
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Gesprekken doorverbinden

U bent in gesprek.

U wilt uw gesprek naar een ander toestel doorverbinden.

Kies het nummer van het gewenste toestel.

Uw gesprekspartner wordt automatisch in wachtstand gezet.

Als de opgeroepene de oproep aanvaardt, [ [ ienfe | of FE (=)

U kunt de oproep ook onmiddellik doorverbinden zonder te wachten op antwoord
van uw gesprekspartner door één van de twee hierboven aangegeven
mogelikheden.

N.B. : de mogelijkheid voor doorverbinden van twee externe gesprekken is afhankelik van
de geprogrammeerde toestelfaciliteiten.

Uw gesprek in wachtstand zetten

U bent in gesprek met een interne of externe gesprekspartner.
U wilt deze in wachtstand zetten en later het gesprek hervatten.

Gesloten wachtstand

Druk op een beschikbare lijntoets of kies een nummer. Uw eerste gesprekspartner
staat automatisch in wachstand.
Om naar uw gesprekspartner terug te keren, [“5 (=) druk daoarna op de

knipperende lijntoets bij (7. OF: druk op het haokcontact.
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Een heroproep beantwoorden

Als u een gesprekspartner in wachtstand heeft terwijl u de hoorn neer legt, wordt
dit op het display en het bij de lijntoets behorende icoon § /7 gesignaleerd en
belt uw toestel.

Om het gesprek weer te hervatten, neem de hoorn van de haak of druk op de
lijntoets.

Afwisselend spreken met twee interne en/of externe gesprekspartners
(ruggespraak/wisselgesprek)

U bent met iemand in gesprek, een tweede gesprekspartner staat in wachtstand.
Druk, om van de ene naar de andere gesprekspartner over fe gaan, beurtelings
op de bijbehorende lijntoets.

Beantwoorden van een oproep bestemd voor een ander toestel

U hoort de bel van een toestel, maar niemand kan het gesprek naar u toehalen.
Als u hiertoe de bevoegdheid heeft, kunt u met behulp van uw toestel het gesprek
naar u toehalen.

Als het toestel tot dezelfde groep behoort als uw toestel

(e~ [Spfic | [programmering van de toetsen zie blz.26) of kies de functiecode
"Pickup van een groepsoproep" (= 18).
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Als het toestel niet tot dezelfde groep behoort als uw toestel

& [ ] (programmering van de toetsen zie blz.26) of kies de functiecode
"Pickup individueel” (= 13) en het nummer van het toestel waarvan u de oproep
wilt beantwoorden.

Opbellen via uw individuele verkortkiesnummers*

Voor de toegang tot uw individuele verkortkiesnummers, 5= [ #dVE ] en foets het
nummer in van de lijst (0 t/m @).
Het systeem belt automatisch het nummer.

* Om uw nummers te programmeren, zie blz.30.

Opbellen via geprogrammeerde toetsen

Bepaclde toetsen van uw toestel kunnen geprogrammeerd worden met een
telefoonnummer (in- of extern).

Wanneer v op de geprogrammeerde® toets van uw keuze drukt, wordt
automatisch dat nummer gekozen.

* Om uw foetsen te programmeren, zie blz.26.
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VOOR UW GEMAK
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Uw toestel aanpassen

Om het bedieningsgemak van uw toestel nog verder te verhogen, kunt u individuele

verkortkiesnummers en bepaalde functies programmeren.

Om uw toestel aan te passen, [IZ5=(i] en vervolgens (5" 1] om toegang te
kriigen tof de 10 hoofdfuncties.

* 1-Toets
o 2-Ind.VK

* 3-ldent

e 4- Bel

¢ 5-Audio

e 4-Test
* 7-Afspr

e 8-Scherm

: programmeren van de foetsen.
: programmeren van de individuele verkortkiesnummers (10

nummers op uw toestel).

: oflezen van de identiteit van het toestel ([en van de optie) (1) en

programmeren van het persoonlike password (2) voor het
vergrendelen (vier ciffers : O t/m 9). Default password 1515,

: keuze van het belgeluid van het toestel (8 melodieén) en instellen

van het gelvidsniveau (7 niveaus).

: forcering van de ontvangstversterking van het toestel en

mogelijkheid tot geluidsversterking van het toestel (1) ; keuze wel
of geen hoofdtelefoon (2).

: test van het display (# ) de led (# ), de iconen en (# | de bel van

het toestel.

: programmeren van de herinnering van een afspraok door

belsignaal (1maal 1 of vast 2).

: taalkeuze voor het display (1) ; instellen van het contrast van het

display en de iconen van het toestel (2) ; keuze naam of nummer
van uw gesprekspartner tonen (3}.
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= 9-Volgst  : keuze van het type oproepen (inferne, externe of beide) bij
volgstand.
* 0-SelVlg  : instellingen voor selectieve volgstand.

In het algemeen :

Om van een functie over te goan naar een volgende, [55[
Om een functie te kiezen en deze te bevestigen, 1= 1 )

Om de programmering te wissen, [~ _mc ]

Om een pauzeteken (in een cijferreeks) in te voeren, [T~ ronsor |
Om de programmering te verlaten, (5~ (==

Programmeren van uw toestel-password

Het standaard ingestelde password van uw toestel is 1515.

Om de vergrendelingscode van uw toestel e kiezen of te wijzigen (zie Handboek 2
blz.26) :

=] en vervolgens [==(1)

0=l ] tot "3-Ident" weergegeven wordt.

sy T

b= ) tot "2-Passwd" weergegeven wordk.

o=

Kies na uw oude of de standaard ingestelde code ingetoetst te hebben, de door u
gewenste nieuwe code.

Elk ciffer van de code wordt weergegeven door een sterretie.

0=(9) o= (=
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Programmeren van de functietoetsen van uw toestel

Raadpleeg het overzicht van de te programmeren functies op blz.27.
Om een functie onder een toets te programmeren : 75 (1) en 1]
Het menu " 1-Toets" verschijnt, (= | |

Druk op een programmeerbare foets ; op het display verschijnt het nummer van de
gekozen foets. Voor toegang tot de 6 functiegroepen (zie blz.27), T = ]

Op het display wordt achtereenvolgens getoond | (===~ | ):

* 1-Oproep

* 2-Kiezen

¢ 3-Beantw

* 4-Volgst

* 5-Opties

* 6-Comm.

* 7-Wissen

* B8-Wijzig: om de parameters van een functie toe te voegen of te wijzigen.
Uitsluitend aanwezig indien aan de betreffende functietoets een
functie is toegekend waarbij een parameter kan worden ingevuld.

* O-Terug : terug naar het vorige menu.

Kies de gewenste functiegroep en bevestig uw keuze door een druk op [
Kies de functie binnen het overzicht door achtereenvolgens te drukken op (" ] en
(" ) Bevestig uw keuze door (=1 ] (in elk overzicht keert u via 0-Terug

naar het vorige menu terug) en [ ()
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Overzicht van te programmeren functies

Wanneer u een functie selecteert, verschijnt de titel daarvan op het display. Als de
functie niet beschikbaar is, worden de fitel en de bijbehorende code niet op het
display weergegeven.

Groep 1 : [Oproep] Oproepfaciliteiten

1-0 ATB  : automatisch terugbellen inschakelen

2-W ATB  : automatisch terugbellen vitschakelen

3-0 Opsch : opschakelen

4-Dbesch : databescherming

5-PgPfix  : paging met prefix

6-PgSfix  : paging met suffix (wordt in Nederland niet gebruikt)

7-CLR : oproeperidentificatie in- /uitschakelen
8-1SDN : ISDN menu
9-SubAdr : toevoeging van een sub-adres aan het gekozen nummer

Groep 2 : [Kiezen] Kiesfaciliteiten

1-NrHerh  : herhalen van het laatst gekozen nummer
2-NrOpsl  : telefoonnummer opslaan

3-DirQpr  : in- of extern nummer direct oproepen
4-Ind. VK : toegang tot de individuele verkortkiesnummers
5-Makro 1 : inferne oproep + intercom

6-Makro 2 : externe oproep + kostenplaats
7-Makro 3 : ruggesprack op hoofd-bedriffstelefooncentrale + telefoonnummer
8-Telgid  : telefoongids {noomkiezen)
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Groep 3 : [Beantw] Beantwoordingsfaciliteiten

1-IndPic
2-GrpPic
3-BNDN
4-AlgMon
5-AutAnt
6-Bel
7-PgaSel
8-PgoAlg
9-GrpSup

. individuele call pickup

: groeps call pickup

: algemene bel call pickup

: op toestel signaleren van externe bedienpost-oproepen
: automatisch antwoorden

: bel voor gemonitorde toestellen

: paging oproep beantwoorden (n.v.t.)

: algemene paging oproep beantwoorden

: controle van de groepsoproepen

Groep 4 : [Volgst] Volgstandfaciliteiten

1-Ind

* 1-Dir &
o 2-Bez m
= 3-DND
* 4-Ber
* 5-Page ®
e 6-Follo m
2-Grp
 1-Dir
e 2-uitGrp
3-WisAll
4-MstVlg

* 1-Dir

. individuele volgstanden :

: directe volgstand

. volgstand bij bezet

: " niet storen"

: volgstand naar tekstbericht

. volgstand naar pager

: volgstand op bestemmingstoestel (Follow Me)

: groepsvolgstanden :

: directe volgstand
: verlaten van de groep

: opheffen van alle volgstanden
: toefsen voor in-/uitschakelen van de volgstand :

: directe volgstand
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e 2-Bez

* 3-M Grp
5-Selvig
6-PABX =

: volgstand bij bezet
: directe volgstand voor groepsoproepen

: selekiieve volgstand
: PABX volgstand

Groep 5 : [Opfies] Opties

1-VMU
2-NriMode
3-resBd|
4-Schrm = :
5-Berled
6-Ber
7-Progr.
8-Ciffrs
Q-Slot
*-ViIgOpe
# -Ex.muz

: toegang tot de voicemail
: normal of restricted mode instellen
: reservering van een Ei[n

volgende bladzijde tonen

: berichtentoets + icoon

: foegang tot berichtendienst

: toegang tot programmering

: programmeeren cifferreeks

: toestel op slot/van slot

: externe volgstand voor operatorgroep

: achtergrondmuziek over externe luidsprekerinstallatie

Groep 6 : [Comm.] Gespreksfaciliteiten

1-0 TDK
2-0 Conf
3-0 R/RR
4-HGKst
5-IntCom
6-Park
7-KplAct

: toonkiezen in/uitschakelen

: conferentie

: ruggesprack op hoofd-bedriifstelefooncentrale
: heroproep gesprekskosten (lijnbemiddeling)

: intercomfunctie

: parkeren extern gesprek

: wijzigen kostenplaats tijdens gesprek
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8-KpINw  : nieuwe kostenplaats

Taalkeuze

Taalkeuze voor het display.
[==(1]) vervolgens (=1

=[] tot "8-Scherm" verschijnt.

T "1-Taal" wordt weergegeven.
=)

Druk om een andere taal te kiezen op (1) t/m ()
Om uw keuze te bevestigen, 7= = ] (==

Programmeren van uw individuele verkortkiesnummers

U kunt een individuele lijst met maximaal 10 verkortkiesnummers samenstellen.
F==(0] en 0=~

O () om " 2-Ind. VK" te kiezen.

(5] ; voer het te programmeren verkortkiesnummer in (O t/m 9).

Voer de naam (max. & letters) voor het verkortkiesnummer in en vervolgens

Toets het te programmeren telefoonnummer en (-5 < | (denk aan O voor

buitenlijn).
N.B. : als het verkartkiesnummer reeds is geprogrammeerd, verschijnt de inhoud ervan op het
display.
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Opbellen of beantwoorden zonder de hoorn van de haak te nemen

(handsfree)

Kies, zonder de hoorn van de haak te nemen, het nummer van uw gesprekspartner.
U kunt nu het gesprek voeren zonder de hoorn te gebruiken, om de verbinding te
verbreken [~ [

Spreek duidelijk in de richting van het toestel.

U kunt tidens het gesprek de hoorn van de haak nemen, zonder dat het gesprek
wordt onderbroken.

Om weer in handsfree terug te keren, [~ en leg de hoorn weer op de
haak.

Om een oproep handsfree te beantwoorden, [ [Tondsfee| , of druk op de toets
waar het icon knippert.

Meeluisteren tijdens het gesprek (hoorn van de haak)

U bent in gesprek.

Om de luidspreker in te schakelen, rs( o0 )

Om het luidsprekervolume te regelen, 0= ) of =5[] (er zijn 7 niveaus
mogelifk).

Om de luidspreker uit te schakelen, T ]
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Herhalen van het laatst gekozen nummer (NrHerh)

5= [ H ] of kies de functiecode " Herhaal laatste nummer" (= 77).
Het laatst gekozen nummer wordt automatisch gebeld en op het display getoond.

Microfoon vitschakelen tijdens het gesprek

Om tiidens het gesprek (met de hoorn of handsfree) de microfoon uit te schakelen,
Fs~[me ;v hoort uw gesprekspartner wel, maar deze hoort u niet.
Om uw gesprek weer te hervatten, (=5 ric.

Beltoon aanpassen

U kunt de melodie van uw toestel (8 mogelikheden) en het geluidsniveau
(7 niveaus) kiezen.

(=s=[1] en vervolgens 0=5~(1)

Kies " 4-Bel" met [ - ]

520 ) ; waarna het toestel de huidige melodie laat horen.

Op het display wordt het nummer van de melodie getoond, samen met het
geluidsniveau.

Om de mogelike melodieén te beluisteren, achtereenvolgens (=[]

Om het geluidsniveau fe regelen, achtereenvolgens (=7

Om uw keuze te bevestigen, 1==°( 1l ]

M=
= (=)
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Contrast van uw display aanpassen

[=(1]) en vervolgens (=]

Kies " 8-Scherm" met

o=~ 1)

=572+ ] om "2-Cnfrst" te kiezen

b~ ]

Om het contrastniveau van het display te regelen {tussen 4 en 16),
achtereenvolgens, 01 .

Om uw keuze te bevestigen, =5~ o

0= =

Identificatie van het toestel dat u gebruikt

=], o=

Kies " 3-ldent" met

=] en (D)

Op het display worden het nummer en de naam getoond, die bij het toestel horen.

0= (=

Weergave van de naam of het nummer van uw inferne gesprekspartner

(r5=(1] en vervolgens [T~
Kies " 8-Scherm" met en vervolgens (557 = )
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Kies " 3-Displ" met [ '+ | en vervolgens T 7 |

Het display toont de huidige instelling.

(=5°(7) om het tonen van de naam of het nummer te kiezen.
L] om uw keuze te bevestigen.

Over de luidspreker van uw toestel achtergrondmuziek laten horen

U beschikt over de mogelikheid achtergrondmuziek vit de luidspreker van uw
toestel te laten klinken (volgens de configuratie).

Toestel in rust, =5[] : y hoort de muziek.

Om dit op te heffen, [0==(_:1 ]

Wanneer u de hoorn opneemt, of op een foets drukt, stopt de muziek. Zodra u de
hoorn neerlegt, c.q. op de verbreskioets drukt, heeft u weer muziek.

Diensten van de hoofd-bedrifstelefooncentrale gebruiken

De centrale waarop uw toestel is aangesloten, kan zelf zijn aangesloten op een
hoofd-centrale (met een grotere capaciteit).

Om na een verbinding tot stand gebracht te hebben de diensten te gebruiken die
door de hoofd-centrale worden geboden, =5 [ i/ | {programmering van de

toetsen zie blz.26) of kies de functiecode "Flash, R/RR" (= 49).
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Volgstand van de oproepen naar een ander nummer (onmiddellijke
volgstand)

Dit kan een extern nummer zijn, een mobiele telefoon of een intern toestel
(bedienpost, enzovoort).

= of kies de functiecode " Onmiddellijke volgstand" (= 62).

Kies het nummer van de bestemming. Een extern nummer dient te beginnen met de
toegangscode van het apenbare telefoonnet (meestal O).

Op het display wordt de acceptatie van de volgstand getoond.

Na 2 seconden of door een druk op keert uw toestel terug in de ruststand.
Op het display wordt de volgstand en het nummer of de naam van de
bestemming getoond.

N.B. : v kunt zelf nog sfeeds anderen opbellen. U kunt alleen oproepen ontvangen die
afkomstig zijn van de (interne) bestemming.

Opbheffen van alle volgstanden
U [ Din | of kies de functiecode "Volgstanden opheffen” (= 60) ; op het

display wordt de acceptatie van de opheffing getoond en uw toestel is weer
beschikbaar voor andere oproepen.

U kunt tevens een volgstand opheffen door een ander type volgstand te
programmeren.

N.B. ; als de installateur de toets [_WisAl | geprogrammeerd heeft, kunt v deze gebruiken
om de volgsianden op te heffen.
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Volgstand van oproepen naar een gesproken bericht (Voicemail)

Druk op de corresponderende geprogrammeerde toets (programmering van de
toetsen zie blz. 26) of kies de functiecode van het door u gewenste type volgstand
(62, 63), en kies vervolgens het nummer van uw postbus.

Beluisteren van ingesproken berichten

De bij 0= behorende icoon en de groene LED van uw toestel geven aan
dat er berichten voor u zijn.

(= [ Beich | of kies de functiecode “Bericht” (= 65) daarna I==(3] en velg
de instructies op die u hoort.

Voor meer informatie over Voicemail, raadpleeg het betreffende handboek.

Raadplegen van de lijst met onbeantwoorde oproepen

Het bij (75> =i | behorende icoon en de groene LED van uw toestel geven
aan dat er berichten voor u zijn.

(= [ Fenon ] of kies de functiecode “Bericht” (= 65) ; het display geeft het aantal
ontvangen berichten aan.

[=[7) ; de eerste terug te bellen persoon wordt zichtbaar.

[ [ Schnm ] het nummer van de afzender en de datum en fiid van het bericht

worden weergegeven.
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Om de inhoud van het bericht te lezen, 0=~ 2 )

Om het gehele bericht te lezen, [=5=

Om de persoon ferug te bellen*, == )

Om het bericht te wissen, 0= _mc ]

Om over te gaan naar het volgende bericht, [~ ]
Om terug te keren naar het vorige bericht, 1551
Om het raadplegen te besindigen, (=~

* als men de ofzender terugbelt, werdt het bericht gewist.
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DEFINITIES

ALGEMENE VERKORTKIESLUST :
Deze verkortkieslijst bevat alle verkorte nummers die voor de gebrukers van een
installatie toegankelijk zijn (afhankelik van toestel-faciliteinivo).

ALGEMEEN OPROEPSYSTEEM :

Bii afwezigheid van een bedieningstoestel worden inferne en externe oproepen
verbonden met een extern signaleringssysteem, zodat de oproep door ieder hiertoe
bevoegd toestel beantwoord kan worden.

BEANTWOORDEN VAN EEN OPROEP IN NACHTSTAND :
Mogelijkheid om een oproep te beantwoorden, die via het algemene oproepsysteem
gesignaleerd wordht.

CHEF/SECRETARESSE :

Faciliteit om oproepen voor de chef al dan niet eerst vit te laten komen bij de
secretaresse. Bovendien mackt deze faciliteit een uitermate flexibele communicatie
mogelijk tussen de secretaresse en de chef(s).

CONFERENTIE :
Met deze faciliteit kan een gebruiker, die in verbinding staat met twee
gesprekspartners, een driegesprek voeren.

INDIVIDUELE VERKORTKIESLUST :
Deze verkortkieslijst bevat de nummers die iedere gebruiker zelf voor zijn/haar toestel
kan programmeren.
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INTERCOM :

Met deze faciliteit kunnen interne oproepen automatisch handsfree worden beantwoord.

ISDN :
Digitaal telefoonnet (Infegrated Services Digital Network).

LUNTOETS, BUNDELTOETS :

Toets die een lijnverbinding tot stand brengt, zodra deze ingedrukt wordt.

MEERLIUNSTOESTEL :

Toestel dat over meerdere lijnen beschikt.

OPSCHAKELEN :
Faciliteit waarmee een gebruiker zich in een ander bestaand gesprek tussen twee
gesprekspartners kan voegen/inbreken.

PARKEREN :
Mogelikheid om een gesprek in wachtstand te zetten om dit later te hervatten vanuit
elk «<bevoegd» toestel van de installatie.

. PICKUP GROEPEN :
Met deze faciliteit kan een oproep die bestemd is voor een ander toestel in dezelide
groep worden beantwoord.

RUGGESPRAAK :

Mogelikheid om tijdens een gesprek, een tweede gesprek te starten.
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SUB-ADRES :
Om via ISDN de fax, PC of telefoon van uw gesprekspartner te bereiken, is het soms
noodzakelik om aan het nummer een "sub-adres" van vier ciffers toe te voegen.

TOESTELGROEP :

Meerdere toestellen die allemaal onder een zelfde nummer van de telefoongids vallen.
Een oproep naar dit nummer komt terecht bij één van de beschikbare lijnen van de
toestellen van de groep.

TOESTEL PASSWORD :
Deze code werkt als wachtwoord ter bescherming van de programmerings- en
vergrendelingsfuncties van het toestel (default password : 1515).

TOONKIEZEN (TDK] :

Men dient soms ijdens een gesprek tooncodes te sturen (TDK codes). Dit wordt gebruikt
bij bepaalde diensten in het openbare telefoonnet, of om bijvoorbeeld op afstand een
antwoordapparaat te bedienen.

TRANSFER :

Mogelikheid om een gesprek naar een ander intern toestel daor te verbinden.

WACHT, IN WACHT ZETTEN :
Mogelikheid om een gesprekspartner in wacht te zeten om het gesprek later te
hervatten.

WISSELGESPREK :
Mogelijkheid om te wisselen wanneer men twee verschillende gesprekspartners aan de

lijn heett.
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CODETABEL

FUNCTIE

STANDAARD CODE

Uw CODE

Activeren pager

Algemeen verkortkiezen
Automatisch terugbellen activeren
Beantwoorden 2e gesprek
Beantwoorden pager oproep (prefix)
Bedieningstoestel oproep

Bericht

Bericht wissen

Bericht zenden

Buitenlijn, hoofdbundel

Buitenlijn, nevenbundel
Conferentie

Databescherming

Deur openen

Flash, R/RR

Follow-me

Follow-me opheffen

Herhaal laatste nummer
Heroproep gesprekskosten
Liinbemiddeling

Lijnbemiddeling + heropr. gesprekskosten
Niet storen

66
7001 t/m 7399
5of #
14
67

Q

65
79
74

0

8xx

4

78

10
69
68
69
77

60—

61
61
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FUNCTIE STANDAARD CODE | UW CCDE

Nieuwe kostenplaats 11
Omroepgroep *1..78
Onmiddelike volgstand 62
Op slot / van slot 76
Opheffen automatisch terugbellen 64 of #
Opbheffen ruggespraak 2
Opschakelen 8
Parkeren van een oproep 12
Pick-up individueel 13
Pick-up van de algemene bel 16
Pick-up van een groepsoproep 18
Programmeer mode 75
Programmeren afsprack 10
Selectieve volgstand 14
TDK zenden 17
Terug in de groep 58
Terugnemen geparkeerd gesprek 12
Verlaten van de groep 59

- Volgstand bij bezet 63
Volgstand naar pager 15
Volgstand voor groeps oproepen 17
Volgstanden opheffen 60
Wisselgesprek 3

N.B. : codes kunnen anders zijn : readpleeg uw instollateur/systeembeheerder.
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RAADPLEEG YOOR

BIJZONDER

GEBRUIK
HANDBOEK

2



Persoonlijke aanteksningen
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Voorzorgsmaatregelen voor gebruik:

Waarschuwing:
Breng nooit uw toestel in contact met water. Gebruik eventueel een vochtige doek om
het toestel schoon fe maken.

Gebruik geen oplosmiddelen (frichloorethyleen, aceton,...) die het opperviak van uw
toestel kunnen beschadigen. Spuit nooit schoonmaakproducten over uw toestel.

Compatibiliteit:

Dit toestel is vervaardigd om aangesloten te worden op een Vox Supreme Novo of Vox
Novo Compact telefooncentrale. Het is een toestel van het type SELV (Safety Extra Low
Voltage) conform de EN 60950 standaard.

De CE-markering geeft aan dat dit product aan de volgende normen voldoet:
* 89/336/CEE (betreft elekiromagnetische comptabiliteit)
* 73/23/CEE (betreft elektrische veiligheid)

© Alcatel 1997 - llllustraties: Martin Jarrie

3AK 19002 NLAA Ed. 01 - Gedrukt door HBD IMPRIMEURS PARIS
Alcatel Business Systems behoudt zich het recht voor om zonder kennisgeving karokieristieken van het praduct
te wijzigen, om technische verbeteringen door te voeren of te voldoen aan nieuwe reglementen.
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